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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 116-2025-MDCP

Cdceres del Peru, 19 de noviembre del 2025
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s x:,- SYISTO: Informe N° 676-2025-MDCP-OPPI, de fecha 14 de noviembre de 2025, el Jefe de Ig
S« L QXicina de Planificacién, Presupuesto; Proveido N° 5624-2025/GM, de fecha 14 de noviembre
| ,l\[_“l,'\l: iA dal 2025, emitido por el despacho de Gerencig Municipal; Informe Legal N“’ ?89.2025. OAJ-
Z ﬁ’ﬁ CP, de fecha 17 de noviembre de 2025, emitido por el Jefe de la Oficina de Asesoria

& & 5 (é?’ ndica; Proveido N° 5685-2025/GM, de fecha 17 de noviembre de 2025, emitido por el
JIMBE

/

despacho de Gerencia Municipal; y;

CONSIDERANDO:

RITAL o g e - . i
e C"c;o Que, el articulo 194° de la Constitucién Politica del Perd, modificada por la Ley N° 27680- Ley

( 5? V°@° %\ie Reforma Constitucional, y el articulo Il del Titulo Preliminar de Ia Ley N° 27972 Ley Orgdnica
2| SECREFARIA e Municipalidades, sefiala que las municipalidades provinciales y distritales, son érganos de

obierno local, que cuentan con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos
de su competfencia; y que esta autonomia radica en ejercer actfos de gobierno,
administrativos y de administracién, con sujecién al ordenamiento juridico;

GENERAL

Que, elinciso 6] del articulo 20 de la Ley N° 27972- Ley Orgdnica de Municipalidades sefiala
que es atribucion del Alcalde el "Dictar Decretos y Resoluciones de Alcaldia, con sujecién a
las leyes y ordenanzas, concordante con el articulo 43 que sefala: "Las Resoluciones de
Alcaldio aprueban y resuelven los asuntos de cardcter administrativo:

Que, con Decreto Legislativo N° 1088, se cred el Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, SINAPLAN, asi como el Cenfro Nacional de Planeamiento Esfratégico, CEPLAN,
como ente rector de dicho sistema administrativo;

_ Que, mediante el articulo 21 del Capitulo IV de las Politicas y Planes de la Directiva N° 001-

- 2024-CEPLAN/PCD, "Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de
, . Planeamiento Estratégico” aprobada con la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo
N°® 0039-2024-CEPLAN/PCD de fecha 30 de abril de 2024, se establece que, el PEl es un
instrumento de gestién que presenta la estrategia de mediano plazo de la institucién a fin de
contribuir al cumplimiento del PESEM, PDRC o plan al cual se articula, segun corresponda.
Orienta la gestién estratégica de la entidad para lograr objetivos de nivel de resultado, en el
marco de sus funciones, lo elaboran entidades de |g administracién publica que constituyen
un pliego presupuestario y lo aprueba el Titular del pliego. Se formula con un horizonte
temporal de cinco (5] afios, considerando os hitos del plan al cual se articula:
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Que, de acuerdo g la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 055-2024/C EPLAN, orienta los planes institucionales de las
entidades que integran el Sisterma Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN en los
fres niveles de gobierno, establece pautas para la elaboracién, implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora confinua de las politicas y Planes institucionales de las entidades en el
rmarco del ciclo de planeamiento estratégico para Ig mejora continua, las Politicas de Estado,
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el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050, la propuesta de imagen de futuro del Perd
12050, la Politica General de Gobierno, y las politicas nacionales, sectoriales y territoriales;

ve, conforme al numeral 2 del Capitulo 1: "Consideraciones para el proceso del
4 planeamiento institucional, de la citada Guia, el Plan Estratégico Institucional es el instrurnento
de gestion que identifica la estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, a través de
iniciativas diseAadas para producir una mejora en la poblacién a la cual se orienta y cumpilir
su mision. Contiene los objetivos y las Acciones Estratégicas Institucionales;

Que, en el numeral 3] del Capitulo 1: "Consideraciones para el proceso del planeamiento
nstitucional, de la Guia para el Planeamiento Estratégico se establecen los lineamientos para
a elaboracién del PEl, documento que debe contener informacién precisa sobre su disefio y

Institucionales) registrarse en el aplicativo CEPLAN V.1.0. Asimismo, el numeral 4) sefala,
respecto a la aprobacién del PEI, que una vez culminado el proyecto del PEl formulado y/o
actualizado, la entidad deberd considerar los siguientes pasos para su aprobacion; Paso 1:
Emisidn de Opinidn Técnica del PEl y Paso 2: Aprobacién del PEI;

Que, mediante Informe N° 676-2025-MDCP-OPPI, de fecha 14 de noviembre de 2025, el Jefe
de la Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informdtica de la Municipalidad Distrital Caceres
del Perd, solicita al despacho de Gerencia Municipal, la APROBACION DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL PEI 2026 - 2030, determinando en lil. ANALISIS (...)revisado y verificado el Plan

— . Estratégico Institucional — PEl 2026 - 2030 de la Municipalidad Distrital de Cdceres del Peru, se
/- ‘\:‘ informa que este ha sido formulado de acuerdo con la “Guia para la elaboracion de
[ ; I indicadores de Politicas Nacionales y Planes Estratégicos" aprobado mediante Resolucion de
N i / ! Presidencia del Consejo Directivo N° 0046-2024/CEPLAN/PCD, cumpliendo ademds con lo
/ establecido en la Directiva N° 001-2024-CEPLAN/PCD, "Directiva General de Planeamiento
Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico", por tanto coresponde su
aprobacién;

Que, mediante Proveido N° 5624-2025/GM, de fecha 14 de noviembre de 2025, el despacho
de Gerencia Municipal, solicita a la Oficina de Asesoria Juridica, emitir opinion legal:

Que, mediante Informe Legal N° 289-2025- OAJ-MDCP, de fecha 17 de noviembre de 2025, el
Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, indica al despacho de Gerencia Municipal,
determinando en Ill. CONCLUSIONES (...) PROCEDENTE y/o VIABLE aprobar mediante acto
resolutivo el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2026 - 2030 de la Municipalidad Distrital
Cdceres del Peru, con cargo y/o responsabilidad del Jefe de la Oficina de Planificacion,
Presupuesto e Informdtica la difusion, implementacién y ejecucion del PEI;
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Ka

Que, mediante Proveido N° 5685-2025/GM, de fecha 17 de noviembre de 2025, el despacho
de Gerencia Municipal, remite a la Oficina de Secretaria General, el expediente para emitir

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2026 - 2030 de Ia
Municipalidad Distrital Caceres del Pery, el mismo que como anexo forma parte integrante de
la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR, a la Oficina de Planificacién, Presupuesto e Informdtica, el
cumplimiento de la presente Resolucién de Alcaldia y la ejecucidn de acciones
administrativas que conlleva al registro del PEl en el aplicativo informdatico que establezca el
CEPLAN.

i ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que las diferentes unidades orgdnicas y dependencias de la
! Municipalidad Distrital Cdceres del Pery, descarguen el Plan Estratégico Institucional (PEI)
2026-2030 del Portal Institucional de la Municipalidad Distrital Caceres del Perd.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER, la publicacion de la presente Resolucion en el Portal
Institucional de la Municipalidad Distrital Cdceres del Peru.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

MUNICIPALIDAD DISTRIFAL GACERES DEL PERU
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INFORME LEGA], N°289-2025-OAJ-MDCP

\ 17 NOV. 2025

A ABOG. KAREN YOHANNA VASQUEZ REAL
Gerente Mumnicipal- MDCP ) _— e ,'f’
DE : ABOG. DAVID ARMANDO MORALES LEIVA \:o;f\* T 4
Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica - MDCP ‘F i T
ASUNTO : OPINION LEGAL SOBRE APROBACION DEL ﬁ*ﬁfﬁ ,
INSTITUCIONAL PE] 2026-2030 -
REFERENCIA : a) Proveido N°5624-2025
b) Informe N°676-2025-MDCP-OPPI
FECHA : Caceres del Pert, 14 de poviembre de 2025

Mediante el presente documento tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de saludarlo cordialmente y a la vez
emitir opinion legal conforme a lo solicitado en el documento de la referencia (a), informe que es como sigue:

I ANTECEDENTES. -

- Que, mediante Proveido N°5625-2025, de fecha 14 de noviembre del 2025, emitido por la Gerencia
Municipal, a efectos de emitir opinion legal, respecto de la aprobacion del Plan de Estratégico
Institucional PEI 2026-2030.

- Que, mediante Informe N°676-2025-MDCP-OPPL, de fecha 14 de noviembre del 2025, emitido por el
jefe de la Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informatica, solicita aprobacion del Plan de Estratégico
Institucional PEI 2026-2030. ,

TT——y
IL ANALISIS. -

» Que, la constitucion Politica del Peru, proscribe en su Articulo 194° “Las Municipalidades provinciales
y distritales son los organos del gobiemo local. Tienen autonomia politica, economica y administrativa
en los asuntos de su competencia. Las municipalidades de los centros poblados son creadas conforme a
ley. La estructura organica del gobierno local la conforman el Concejo Municipal como 6rgano normativo
y fiscalizador y la Alcaldia como organo ejecutivo, con las funciones y atribuciones que les sefiala la
ley(.)".

» Que, el articulo 20° numeral 6) de la Ley N° 27972 -Ley Organica de Municipalidades, establece como
atribucion del alcalde el dictar decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas;
del mismo modo, el articulo 43° del mencionado cuerpo normativo seiala que las resoluciones de alcaldia
aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo.

» Que, de conformidad a lo establecido en el Articulo X del Titulo Preliminar de la Ley N” 27972 - Ley
Organica de Municipalidades, refiere que los gobiernos locales representan al vecindano, promueven la
adecuada prestacion de los servicios publicos y desarrollo integral, sostenibie y armonico de su
circunscripcion, en forma permanente e integral, para viabilizar el crecimiento econdmico, con justicia
social y sostenibilidad ambiental.

# Que, mediante Decreto Legislativo N° 1088, se cre6 el Sistema Nacional de Planeamiento Estrategico y
el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico- CEPLAN, orientado al desarrollo de la planiticacion
estratégica como instrumento técnico de gobiemo y gestion para el desarrollo armonico y sostenido del
pais y el fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el marco del Estado constirucional de
derecho

#  Que, articulo 2° de la norma en comentario, sefiala que el Sistema subsistemas Nacional de Planeamiento
Estratégico es un conjunto articulado e integrado de organos, y relaciones funcionales cuya finalidad es
coordinar y viabilizar el proceso de plancamiento estratégico nacional para promover y onentar el
desarrollo armonico y sostenido del pais y el Centro Nacional de Planeamiento Estrategico- CEPLAN es
un orientador organismo de derecho publuo cuya finalidad es constituirse como el organo rector y del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, siendo sus competencias de alcance nactonal.

# Que, por otra parte, el numeral 3) del articulo 10° del referido marco normativo, dispone que una de las
funciones generales del CEPLAN consiste en asesorar a las Entidades del Estado y a los gobiernos
regionales y orientar a los gobiernos locales ea la formulacion, el seguimiento y la evaluacion de politicas
y planes estratégicos de desarrollos, con la finalidad de lograr que se ajusten a los objetivos estratégicos
de desarrollo nacional previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

Calle Mariano Melgar s/n (Plaza de Armas) - \\Cﬁ 620019 - JIMBE
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Que, la Presidencia de Consejo de Ministros con Decreto Supremo N°004-2013-PCM, aprueba la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Pablica, el siendo Perii ¢l principal instrumento orientador de
la modernizacion de la gestion piblica en que establecera la vision, los principios y lineamientos para una
actuacion coherente pais, y eficaz del sector publico, al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del pais
Que. el literal b) del inciso 3.1 del numeral 3) de la referida Politica Nacional, dispone que el Plan
Estratégico debe contener tanto los objetivos resultados gubernamentales como los objetivos generales
de la entidad, que se expresan como los que ésta espera alcanzar en relacion a la demanda ciudadana
Debiendo estos ultimos, estar reflejados en los Planes Operativos que contienen objetivos mas especificos
v metas claras de cantidad y calidad de produccion de bienes o servicios que demandas permitiran
articular el presupuesto o programas presupuestales y asi satisfacer las ciudadanas de la manera mas eficaz
y eficiente

Que. asimismo, el primer pilar referido a las Politicas Publicas. Planes Estratégicos y Operativos
establecido en la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, senala que el planeamiento
es un sistema articulado desde el nivel nacional, distintos siendo el CEPLAN, encargado de articular los
objetivos estratégicos en los niveles de gobierno.

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°026- 2017/CEPLAN/PCD, se aprueba
la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD "Directiva para misma la Formulacion y Actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional", la que fuese modificada y formalizada su nueva version con
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°00009-2021/CEPLAN/PCD, la cual tiene como
objetivo, establecer los lineamientos para la formulacion y actualizacion del Plan Estrategico de
Desarrollo Nacional - PEDN, dentro del marco de una vision compartida y concertada del pais con
prospectiva de mediano y de largo plazo.

Que, mediante Informe N°676-2025-MDCP-OPPL, de fecha 14 de noviembre del 2025, emitido por el
jefe de la Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informatica, solicita aprobacion del Plan de Estratégico
Institucional PEI 2026-2030, indicando que ha side formuledo de acuerdo a la Guia para la elaboracion
de indicadores de Politicas Nacionales y Plames Estrategicos™, aprobada mediante Resolucion de
Presidencia de Concejo Directivo N°(:046-2024-CEPL ANVPCD, cumpliendo ademas con lo establecido
con la Directiva N°001-2024/CEPLAN/PCD, Directiva General para el planeamiento estratégico del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico- SINAPLAN".

CONCLUSIONES. -

En virtud de lo sefialado precedentemente y a los informes detallados en la referencia; esta Oficina de
Asesoria Juridica concluye que se declare procedente y/o viable; aprobar mediante acto resolutivo el Plan
de Estratégico Institucional PEI 2026-2030 de la Municipalidad Distrital Caceres del Peru, con cargo y/o
responsabilidad del jefe de la Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informatica la difusion,
implementacion y ejecucion del PEI, bajo responsabilidad.

Atentamente,

Calle Mariano Melgar s/n (Plaza de Armas) - .'_Q: 620019 - JIMBE
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"Afio de la Recuperacion y Consolidacién de la Economia Peruana”

INFORME N¢ 676-2025-MDCP-OPPI

A : Abog. KAREN YOHANNA VASQUEZ REAL

Gerente Municipal MDCP N E.)-t:-v;_n.,
HORA -2 30

DE : CPC. MANUEL GUILLERMO VIDAL LEIVA F&L—::-;_ T

Jefe de la Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informatica MDCP

ASUNTO - SOLICITO APROBACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2026-
2030

REFERENCIA: a) PORVE(DO DE GM N° 5574-2025
b) CARTA N°002-2025-JMIA

FECHA : Caceres del Pert, 14 de noviembre del 2025

Por medio del presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y a la vez en
referencia al documento CARTA N°002-2025-JMIA, informo lo siguiente:

I.  BASE LEGAL:

Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades (LOM)

Decreto Legislativo N.° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN.

¢ Decreto Supremo N.° 042-2023-PCM, que aprueba la Politica General de Gobierno
para el presente mandato presidencial.

¢ Decreto Supremo N.° 103-2023-PCM, que aprueba la actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN al 2050,

* Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 00021-2024/CEPLAN/PCD.
que aprueba la Directiva N.° 001-2024/CEPLAN/PCD, “Directiva General para el
Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico —
SINAPLAN”,

* Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0046-2024/CEPLAN/PCD,
que aprueba la “Guia para la Elaboracion de Indicadores de Politicas Nacionales y
Plancs Estratégicos”.

* Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0056-2024/CEPLAN/PCD.
que aprueba la version actualizada de la “Guia para el Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN”,

* Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0055-2024/CEPLAN/PCD,
que aprueba la version actualizada de la “Guia para el Planeamiento Institucional”.

* Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 054-2025/CEPLAN/PCD,

que aprueba la “Matriz Estandar PEl y POI para Gobiernos Locales — Version 02,

Jr. Alfonso Ugarte S/N Caceres del Peryi -8 : 620019 - JIMBE
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.  ANTECEDENTES:

¢ Que, mediante Decreto Legislativo N.° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se
establece que el CEPLAN debe asesorar a las entidades de la Administracion Puablica
en la elaboracion, seguimiento y evaluacion de politicas y planes estraiégicos de
desarrollo, con la finalidad de que estos se ajusten a los objetivos estratégicos nacionales
previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN.

e Que. mediante Decreto Supremo N.° 042-2023-PCM, se aprueba la Politica General
de Gobierno para el presente mandato presidencial.

® Que, mediante Decreto Supremo N.° 103-2023-PCM, se aprueba la actualizacion del
Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050.

e Que. mediante Resolucion de Presidencia dei Consejo Directivo N.° 0002Z1-
2024/CEPLAN/PCD y modificatorias, se aprueba la Directiva N.° 001-
2024/CEPLAN/PCD, “Directiva General para el Planeamiento Estratégico del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN™.

o Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0046-
2024/CEPLAN/PCD, se aprueba la “Guia para la Elaboracion de Indicadores de
Politicas Nacionales y Planes Estratégicos”.

¢ Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0056-
2024/CEPLAN/PCD, se aprueba la version actualizada de la “Guia para el Seguimiento
y Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN™,

o Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0055-
2024/CEPLAN/PCD, se aprueba la version actualizada de la “Guia para el
Planeamiento Institucional”.

¢ Que, mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N.° 054-
2025/CEPLAN/PCD, se aprueba la “Matriz Estdndar PEl y POI para Gobiernos
Locales — Version 02”.

* Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 054-2025-MDCP, de fecha 17 de marzo del
2025, se resuelve en su articulo primero, conformar el grupo de trabajo para los procesos
de formulacion y/o actualizacion del Plan Estratégico Institucional PEI y el Plan
Operativo Institucional POI de la Municipalidad Distrital Caceres del Pert.

* Que, mediante Carta N.° 002-2025-JMIA, de fecha 12 de noviembre del 2025, el Econ.
Juan Moises Inti Antunez, consultor encargado de la formulacion del Plan Estratégico
Institucional PEI 2026-2030, emite la carta con el entregable en anillado para los
tramites de aprobacion correspondientes.

Jr. Alfonso Ugarte S/N Céceres del Peru - : 620019 - JIMBE
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Il ANALISIS

En ese sentido, habiéndose revisado y verificado el Plan Estratégico Institucional — PEl 2026-2030
de la Municipalidad Distrital Caceres del Peru, se informa que este ha sido formulado de acuerdo
con la “Guia para la Elaboracién de Indicadores de Politicas Nacionales y Planes Estratégicos”,
aprobada mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.° 0046-2024-CEPLAN/PCD,
cumpliendo ademds, con lo establecido en la Directiva N.° 001-2024/CEPLAN/PCD, “Directiva
General para el Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico —
SINAPLAN", por lo tanto, corresponde continuar con el tramite de aprobacién correspondiente.

IV.  CONCLUSION

Como organo de asesoramiento, se concluye que el Plan Estratégico Institucional — PEl 2026-2030 de
la Municipalidad Distrital Caceres del Peru, ha sido formulado conforme a lo sefialado en el anélisis
precedente. Por ello, se sugiere su aprobaciéon mediante acto resolutivo, para los fines pertinentes de
esta comuna.

Es todo en cuanto informo a usted, para su conocimiento y demas fines que estime
conveniente.

Atentamente;
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CARTA N° 002-2025-JMIA Caceres del Peri, 12 de Noviembre del 2025

B T |
SENOR: Alcalde y/o Gerente de la Municipalidad Distrital de Caceres del Pe o P o ‘B‘ g

1 Nﬂ‘! 025
ATENCION:  Oficina de Planificacion, Presupuesto e Informatica -~ 2365 /'3093’ 4
s e j 2
o B R

ASUNTO: Entregable del Plan Estratégico Institucional - PEI 2026-2030. fo2 M[aaé’) e

Mediante la presente, le saludo corrdiaimente y a la vez le hago llegar la carta de
cumplimiento del entregable del servicio de consultoria para la formulacion del Plan Estratégico Institucional
- PEI 2026-2030 de la Municipalidad Distrital de Caceres del Perl, para que se prosiga tramitar con los
tramites correspondientes y conformidad del servicio.

Asi mismo, se hace mencion que, se presenta el entregable en anillado, siendo dos
ejemplares de 106 folios cada uno, uno para el acervo en el area usuaria y el otro para el tramite de pago,
posteriormente.

Sin méas que expresar, me suscrubo de ustedes, reiterando que cuentan con mi consideracién y estima
personal.

Se adjunta:;
% Copia de la O/S N°0475

Atentamente,
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

OFICINA DE LOGISTICA
I N° 0475 I

ORDEN DE SERVICIO

N°® EXP. SIAF N°

[ o MES ARO
UNIDAD EJECUTORA 300225 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL CACERES DEL PERU ] ] 16 10 2025
Sefiortes): | INTI ANTUNEZ JUAN MOISES |Ruche| 10712984798
‘Dlrvcekbn: JR LAS PALMERAS 003 URB. LOS EUCALIPTOS - INDEPENDENCIA - HUARAZ - ANCASH

|CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA COMO FACILITADOR PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO
, Descripcion : (INSTITUCIONAL (PEI) Y PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2026-2030 DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CACERES DEL

| PERU

L

|

|Area: OFICINA DE PLANIFICACION PRESUPUESTO E INFORMATICA ’

— REQUERIMIENTO N°015-2025-MDCP-OPPI
[Clasidicador: 2327 1199 . SERVICIOS DIVERSOS

N°® de CPP: Certificado de Credito Presupuestario N° 400 FUENTE DE FINANCIAMIENTO : 07- FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL

}Fac:um a nombre de : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU RUC. 20198089801

; AR T 1 €C U L O s PRECIO

[ UNITARIO

| cobigo UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD DESCRIPCION 5 TOSTIA"

; i

| CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA COMO

| FACILITADOR PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO

| 1 SERVICIO GLOBAL INSTITUCIONAL (PE!) Y PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (PO1) S/ 18,700.00 S/ 18,700 00
2026-2030 DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CACERES DEL

| PERU

{

I

: ANTICORRUPCION: EL PROVEEDOR DECLARA Y GARANTIZA NO HABER, DIRECTA O INDIRECTAMENTE OFRECIDO, NEGOCIADO O

; EFECTUADC CUALQUIER PAGO O EN GENERAL CUALQUIER BENEFICIO O INCENTIVO LEGAL EN RELACION AL CONTRATO

| PROHIBICION DE SUBCONTRATAR: LA PRESTACION DEL SERVICIO ES DE CARACTER PERSONAL, EN CONSECUENC!A NO PODRA VALERSE

DE AINTERMEDIARIOS O SUSTITUTO PARA SU EJECUCION, BAJO RESPONSABILIDAD Y RESOLUCION DEL PRESENTE CONTRATO
Son: DIECIOCHO MIL SETECIENTOS CON 00/100 SOLES. TOTAL S/ 18,700.00

Observacion: EN CASO DE RETRASQ ANTE EL INCUMPLIMIENTO INJUSTIFICADO DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, LA ENTIDAD LE APLICA UNA PENALIDAD POR MORA POR CADA
DiA DE RETRASO (EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO CONTRACTUAL COMO MAXIMO)

Incluye todos los impuesto a Ley y otros

Inicic de |z Actividad al dia siguiente de |a Notificacion de la Orden

Forma de Pago: Se hara efectivo en {02) armades previa presentacion de cada entregable v 1a conformidadl respectiva a cargo del area usuaria.

Plazo de ejecucion: 60 dias calendzrio

Entregables:

1" entregable: 20 dias calendario despues e 1a notificacion - (5036 del monio

2° entregable: 30 dias calendario despues del primer entregable - (50% del monto contratado)

Tannu Vasquez Real
£ LURICIPAL
CAS, 3238

F_" MUNICIPALIDAD DIGTRITAL CACERES
n “"!‘

, UEL F:lwﬁmg

x >

L g _
CRE TANIEE AT DAL LEVA

Jela () e'mﬁfu.-.m de Legistiea

MUNICIPAL

contratado
Conformidad: Sera Otorgada por €l Area Usuaria.
AUTORIZACION AFECTACION PRESUPUESTAL DISTRIBUCION CONTABLE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO - 07-
TAL DE FONDO DE COMPENSACION CUENTAS POR PAGAR

Sub. Programa

Jefe de Oficina de Logistica

S/ 18,700.00

Esta orden es nula sin la firma de Gerencia Municipal, y/o Administracion y del Jefe de
Logistica

RECIBI CONFORME

DIA

MES

ANO

2026

RECIBI CONFORME
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Presentacion

El presente Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026-2030 de la Municipalidad Distrital de
Caceres del Perti constituye el instrumento de gestion que orienta la accién municipal en el
marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN), en concordancia con la
Politica General de Gobierno, las Politicas Nacionales, el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
y los objetivos de desarrollo regional y local.

Su formulacion se sustenta en la normativa vigente: la Ley N.2 27783, Ley de Bases de la
Descentralizacion; la Ley N.2 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales; la Ley N.2 27972, Ley
Organica de Municipalidades; el Decreto Legislativo N.2 1088, que crea el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN) como ente rector del SINAPLAN; el Decreto Legislativo N.2
1436, que regula el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico; y la Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N.2 0055-2024-CEPLAN/PCD, que aprueba la Guia para el
Planeamiento Institucional. Asimismo, el presente PEl se encuentra articulado con el Plan de
Desarrollo Regional Concertado de Ancash, aprobado mediante la Ordenanza Regional N.” 007-
2024-GRA/CR, garantizande la coherencia entre la planificacion distrital y regional en el
horizonte 2030.

El proceso de formulacion del PEIl se desarrolld mediante un trabajo técnico y participativo,
aplicando la metodologia propuesta por CEPLAN, que comprende cuatro fases integradas:
analisis de la situacion actual, analisis prospectivo, decision estratégica y seguimiento vy
evaluacion. En este proceso participaron activamente las dreas usuarias de la municipalidad y se
_ conformaron grupos de trabajo interdisciplinarios, los cuales, mediante un esfuerzo concertado
"y sinérgico, permitieron identificar los principales problemas, brechas y potencialidades del
"‘-,d\istrito. Este trabajo conjunto hizo posible definir de forma consensuada la mision, visidn,
- siiuacién futura deseada, los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl), las Acciones
i E'Stratégicas Institucionales (AEl) y los indicadores de resultado y producto que guiaran la gestion

publicos, la salud preventiva, la educacidn, la seguridad ciudadana, el saneamiento, la inclusién
social, la proteccion del ambiente, la gestion del riesgo de desastres, el fortalecimiento de la
actividad econdmica local y la modernizacién institucional.

Este plan reafirma la voluntad del gobierno local de promover una gestion moderna,
transparente, participativa y orientada a resultados, articulando esfuerzos con la comunidad, las
areas municipales, el Gobierno Regional de Ancash y otras instancias del Estado. De esta manera,
se sientan las bases para construir un distrito ordenado, inclusivo, seguro, resiliente y prospero,
en beneficio de todas las familias que habitan en Céaceres del Pert.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Definicion de la situacion futura deseada

Al 2030, la Municipalidad Distrital de Caceres del Peru ha consolidado un modelo de desarrollo
sostenible, inclusivo y ordenado, orientado a mejorar la calidad de vida de toda su poblacién. El
ordenamiento territorial se ha fortalecido, logrando que el 100.00 % de la poblacién local resida
en zonas que cumplen con los instrumentos técnicos sustentatorios para el ordenamiento
territorial, reflejando una planificacidn urbana y rural eficiente, con un uso racional del suelo y
un crecimiento equilibrado del territorio.

La atencién primaria de salud preventiva se ha fortalecido notablemente, alcanzando un 85,33%
de satisfaccion ciudadana con las campafias y actividades de promocion de la salud, educacion
sanitaria, medicina preventiva y primeros auxilios, garantizando una poblacion mas saludable y
consciente del autocuidado. Asimismo, la municipalidad ha promovido el acceso a servicios
educativos, deportivos y recreativos con enfoque intercultural e inclusivo, logrando un 38,80%
de satisfaccion entre los participantes, lo que refleja el compromiso con la formacion integral,
la equidad y la integracidn social.

La gestion ambiental se ha reforzado, alcanzando un 21,71% de satisfaccion de los ciudadanos
con el servicio de recojo de residuos sélidos, promoviendo una mayor conciencia ambiental y la
construccién de un entorno limpio y sostenible. En paralelo, se ha reducido la vulnerabilidad
ante emergencias y desastres, con la eliminacién o minimizacién de los factores de riesgo en el
75,00% de las zonas criticas, garantizando la seguridad y resiliencia del territorio.

La gestion social se ha orientado al bienestar de las personas mas vulnerables, logrando que el
98,42% de la poblacion en condicién de vulnerabilidad sea atendida mediante programas
sociales municipales, fortaleciendo la inclusion, la equidad y la defensa de los derechos
ciudadanos. En materia de seguridad, el distrito ha alcanzado la cobertura total del 100% de las
__zonas con alta incidencia delictiva mediante el patrullaje integrado, asegurando entornos mas

- _seguros y una convivencia pacifica.

"o

| acceso a servicios bésicos se ha incrementado de forma significativa, con el 53,84% de las

§ \}h’gi/e'ndas contando con agua potable y alcantarillado, mejorando las condiciones de salud
~ pdblica y el bienestar familiar. En el dmbito econémico, se ha impulsado el desarrollo

empresarial y el emprendimiento local, logrando que el 67,78% de las micro y pequefias
empresas operen formalmente con licencias municipales adecuadas, lo que ha dinamizado la

.@'-.o’a@c\onomia distrital y generado mayores oportunidades laborales.
N

o
P
;I\—Z\H?, anto a la infraestructura vial, la municipalidad ha logrado atender y mitigar el 75,00% de

ESL
M&MQL untos criticos de trénsito, optimizando la transitabilidad, la movilidad y la conexién entre

> 7 Q . N . . . . . .
.‘is—é;‘kk’sectores del distrito. Finalmente, la gestion institucional se ha modernizado, alcanzando un

56,42% de satisfaccién ciudadana con la gestion municipal, reflejando una administracion
eficiente, transparente, participativa y orientada a resultados, que genera confianza y valor
publico.

Este escenario futuro refleja el compromiso de la Municipalidad Distrital de Caceres del Perd
con el desarrollo integral de su poblacidn, la sostenibilidad ambiental, la inclusion social, la
seguridad ciudadana, la modernizacidn institucional y la planificacion territorial responsable,
proyectando un distrito prospero, ordenado, seguro y resiliente hacia el afio 2030.
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“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Promover el desarrollo integral sostenible y
brindar servicios publicos de calidad a la
poblacion del distrito de Caceres del Peru,
mediante una gestion eficiente,
transparente y participativa, que impulse la
salud preventiva, la educacion, la seguridad
ciudadana, la inclusion social, el
ordenamiento territorial, el desarrollo
economico local y la proteccion del
ambiente
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Objetivos
estratégicos
institucionales
con

¢, indicadores
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OF1.01 Promover ¢l ordenamiento territorial en que cumplen con los instrumentos técnicos
o beneficio de poblacion local sustentatorios para el ordenamiento territorial
N . Porcentaje de personas satisfechas con las camparias v
Fortalecer el acceso a la atencién primaria de salud . . .
OEL02 o, actividades de promocion de salud realizadas por la
preventiva de la poblacion local o
municipalidad
Promover el acceso a servicios educativos, . - .
. ) Porcentaje de participantes satisfechos con los
_. . |deportivos y recreacionales con enfoque ‘ .
OELO3 |, - . I programas educativos organizados por la
intercultural e inclusivo para la poblacion local .
municipalidad
Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio
. s : de recojo de residuos solidos
OF1.04 Promover condiciones ambientales saludables y J
' sostenibles para la poblacion local Porcentaje de zonas de la localidad donde se han
reducido puntos criticos de contaminacion
OEI05 Reducir la exposicion al riesgo de desastres de  |Porcentaje de zonas de la localidad con factores de
™~ |origen natural o antrépico de la poblacion local |riesgo de desastres eliminados o minimizados
Mejorar el acceso a servicios de proteccion . e vex
. o Porcentaje de la poblacion en condicién vulnerable
OEL.06 |social y defensa de derechos de la poblacidn en tendida por programas sociales municipales
g . . atendida po rramas sociale: ic 3
situacion de vulnerabilidad de la localidad ENERISS P
OEL07 Fortalecer la prevencion y disuasion del delito y |Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva
' violencia en beneficio de la poblacién local con servicio de patrullaje integrado
Garantizar la provision de los servicios de agua . o .
. . Porcentaje de viviendas con servicio de agua
OEIL08 |potable y saneamiento en beneficio de la .
% potable y alcantarillado
poblacién local
Impulsar el crecimiento de la actividad Porcentaic de micr A
. - 0 y pequeiias empresas que
OEIL.09 |empresarial, de emprendimientos y MYPES en e ¢ ; yP q . b 4
. operan con licencias municipales adecuadas
la localidad
o Mejorar el sistema de transporte y Porcentaje de puntos criticos de transito en vias
- QEL10 A A i . .
: L transitabilidad en beneficio de la poblacion local [locales atendidos y mitigados
1/ . . L Porcentaje de ciudadanos satistechos con la gestion
OELT Modernizar la Gestion Institucional L .J . ®
institucional de la municipalidad
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OElL.01

Promover el ordenamiento territorial en
beneficio de poblacién local

Porcentaje de la poblacion local que reside en zonas
que cumplen con los instrumentos técnicos
sustentatorios para el ordenamiento territorial

Cédigo

Acciones Estratégicas Institucionales
_ Enunciado

Nombre del indicador

AEI.01.01

_—

Instrumentos de planificacion territorial
implementados en beneficio de |a poblacion
local

Numero de instrumentos de planificacion territorial
implementados en la localidad

AEI.01.02

Saneamiento fisico-legal efectivo para la
poblacién en situacién de informalidad o sin
titulo de propiedad en la localidad

Porcentaje de predios de la localidad con saneamiento
fisico - legal

AEl01.03

Catastro actualizado en beneficio de la
poblacion local

Porcentaje de unidades catastrales actualizadas

OELL02

Fortalecer el acceso a la atencion primaria
de salud preventiva de la poblacion local

Porcentaje de personas satisfechas con las campanias y
actividades de promocion de salud realizadas por la
municipalidad

Acciones Estratégicas Institucionales

Nombre del indicador :

Codigo Enunciado
Construccion; equipamiento . . .
. auip Y . Porcentaje de establecimientos médicos bajo
mantenimiento de los establecimiento de it . . )
AEI.02.01 - responsabilidad municipal en condiciones operativas y
salud adecuados en beneficio de la salud de .
, de infraestructura adecuadas
la poblacion local
Campafias de medicina preventiva, primeros ) o - L
o ) L o Porcentaje de campafias médicas municipales
AEL.02.02 |auxilios, educacion sanitaria y profilaxis . .
) . ., ejecutadas en la localidad
ejecutados en beneficio de la poblacién local
Promover el acceso a servicios educativos, . 24 .
X : Porcentaje de participantes satisfechos con los
deportivos y recreacionales con enfoque 3 ?
OEI.03 programas educativos organizados por la

intercultural e inclusivo para la poblacidn
local

municipalidad

Acciones Estratégicas Institucionales

Nombre del indicador -

Cédigo ’ Enunciado
N Talleres de la lectura, escritura, ciencias y
‘E!.ba.01 arte implementados en espacios educativos |Numero de actividades culturales bajo responsabilidad
L/ y culturales en beneficio de la poblacién municipal ejecutadas
./ local
Programa deportivo y recreacional municipal Porcentaje de sesiones del programa deportivo
AEI.03.02 |accesible para la nifiez, juventud y

vecindario en general de la localidad

municipal realizadas

Construccion, equipamiento y
mantenimiento de los locales educativos,
adecuados en beneficio la poblacidn
estudiantil de la localidad

Porcentaje de inversiones en infraestructura culminadas
para la mejora/construccion de establecimientos
educativos
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

AEI.04.01

Promover condiciones ambientales
saludables y sostenibles para la poblacion
local

Gestion de los residuos solidos de manera
integral en beneficio de la poblacion local

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio de
recojo de residuos s6lidos

Porcentaje de zonas de la localidad donde se han
reducndo puntos criticos de contaminacion

Promedio de dias por semana del servicio de recojo de

residuos sélidos

AEI.04.02

Programa Municipal de Educacion, Cultura y
Ciudadania Ambiental EDUCCA
implementado en beneficio de la poblacion
local

Numero de actividades realizadas para la promocién de
la conciencia ambiental del programa EDUCCA

AEI.04.03

Fiscalizacion de emisién de humos, gases,
ruido y otros contaminantes de la atmdsfera
y el ambiente, de manera oportuna a
personas naturales y juridicas que
desarrollan actividades generadoras de
emisiones contaminantes en la localidad

Numero de fiscalizaciones ambientales en la localidad

Reducir la exposicion al riesgo de desastres
de origen natural o antrdpico de la poblacién

Porcentaje de zonas de la localidad con factores de
riesgo de desastres eliminados 0 minimizados

Instrumentos de estimacion del riesgo de

Nimero de instrumentos para la estimacion del riesgo

AEI.05.01 |desastres implementados para la proteccion ) )
M o de desastre implementados en la localidad
de la poblacién y el territorio local
Asistencia técnica en gestion de riesgos de ) . L. )
& g , Numero de asistencia técnicas en GRD realizadas en
AEI.05.02 |desastres permanentes para la poblacion )
zonas vulnerables en la localidad
local
. . ' Numero de herramientas de comunicacion
Informacion de emergencias, peligros y .
efectivamente entregadas a los tomadores de
___|AEI.0O5.03 |desastres oportuna para los tomadores de

~,

~
N\

decisiones del sistema.

decisiones y ciudadania sobre peligros, emergencias y
desastres

Atencion frente a emergencias y desastres
oportuna a la poblacion damnificada y
afectada en la localidad

Numero de atenciones integrales a damnificados de
emergencias y desastres

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
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“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Mejorar el acceso a servicios de proteccion
social y defensa de derechos de la poblacion
en situacion de vulnerabilidad de la localidad

OEL06

Porcentaje de la poblacién en condicién vulnerable
atendida por programas sociales municipales

__Acclones Estratégicas Institucionales

Enunciado

-

Servicios de registro civil oportunos para la

Porcentaje de atenciones de registro civil oportunas en

poblacion local

AEI.06.01
poblacién local la localidad
Programas de apoyo social ejecutados en , ) .
- Ny o, Numero de atenciones en los programas municipales de
AEI.06.02 |beneficio de la poblacion en situacion de apovo social en la localidad
vulnerabilidad en la localidad poy
Servicio de defensa y promocion de
AEL06.03 derechos de manera permanente en Numero de casos atendidos por el servicio social
e beneficio de la poblacidn en situacién de municipal para la defensa y promocion de derechos
vulnerabilidad de la localidad
Empadronamiento socioeconomico , ; : .
. . Numero de registros actualizados en el Sistema de
AEL.06.04 |oportuno de hogares en situacion de Focalizacién de Hogares (SISFOH)
pobreza o vulnerabilidad en la localidad &
Fortalecer la prevencion y disuasion del : :
: Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva con
OEL.07 delito y violencia en beneficio de la !

servicio de patrullaje integrado

- Acciones Estratégicas Institucionales

e Nonilire aél-indiéador <

la poblacidn local

_Codigo | Enunciado :
Seguridad ciudadana comunitaria operativa
8 ., . P Porcentaje de rondas ciudadanas de seguridad con
AEI.07.01 |para la proteccion de la poblacion de la .
M equipamiento adecuado
poblacion local
AELO7.02 Patrullaje municipal efectivo en beneficio de |Promedio semanal de jornadas de patrullaje integrado
T la poblacion local por zona en la localidad
Garantizar |a provision de los servicios de : e .
; i Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable y
OEIL08 agua potable y saneamiento en beneficio de

alcantarillado

_Acciones Estratégicas Institucionales
stz Enunciado i

Nombre del indicadqf e

Asistencia técnica en sostenibilidad de los
servicios de agua potable y saneamiento de
manera continua a la(s) Junta(s)
Administradoras de Servicios de
Saneamiento de la localidad

Numero de asistencia técnicas a las Juntas
Administradoras de Servicios de Saneamiento (JASS)

Servicio de agua potable de calidad para la
poblacién local

Promedio diario de horas de servicio de agua potable en
la localidad

Servicio de alcantarillado sanitario y
tratamiento de aguas residuales eficiente
para la poblacién local

Numero de conexiones nuevas de alcantarillado
instaladas en la localidad

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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OEI09

Impulsar el crecimiento de la actividad
empresarial, de emprendimientos y MYPES
en |a localidad

Porcentaje de micro y pequefias empresas que operan
con licencias municipales adecuadas

Acciones Estratégicas Institucionales

_Codigo

Enunciado

A

Nombre del indicador

Fiscalizacion y control del cumplimiento

Numero de fiscalizaciones de licencias de

local

AEI.09.01 |normativo permanente a los agentes funcionamiento realizadas de manera efectiva a microy

economicos de la localidad pequeiias empresas

Eventos turisticos vinculados al patrimonio

cultural y natural con enfoque sostenible , L, . .

o ¥ 9 o ' INumero de eventos de promocidn turistica realizadaos
AEL.09.02 |dirigidos a emprendedores, asociaciones y .
; por la municipalidad

otros actores del turismo y la cultura de la

localidad

Asistencia técnica en actividades Numero de asistencias técnicas para el fortalecimiento
AELL09.03 |econdmicas locales especializada dirigidaa jempresarial a micro y pequefios empresarios de la

los agentes economicos de la localidad localidad

Campanas de promocion de la formalizacion |, ..

. o . Numero de campafias implementadas para la
AEI.09.04 |}de microy pequefias empresas accesibles g . .
i formalizacion de micro y pequeiias empresas
para la poblacion local
Eventos de articulacion comercial y consumoj_ , L,
. Numero de eventos para la promocion de la

de productos locales organizados con o
AEI.09.05 ) comercializacion y consumo de productos locales

enfoque sostenible para agentes ) o

. ) organizados por la municipalidad
comerciales en la localidad
WEiBEIE st el v POl Porcentaje de puntos criticos de transit ias local
e ol i ito en vias locales

OEL.10 transitabilidad en beneficio de |a poblacion ) i

atendidos y mitigados

Acciones Estratégu:as Instltucionales

TG

poblacion de la localidad

o S Nombre del indicador
__Codigo | e _ Enunciado :
Sistema de sefializacion de transito con
--{AEIL10.01 |mantenimiento adecuado en beneficio de la |Porcentaje de vias locales con sefalizacion adecuada

Capacitacion en materia de educacion vial
oportuna dirigida a la poblacién local

Ndmero de eventos educativos realizados para la
promocion de la educacion vial

Mantenimiento de caminos vecinales y de
herradura permanente en beneficio de la
poblacién local

Porcentaje de caminos vecinales en condiciones de
transitabilidad

Supervision y control del transporte publico
con eficiencia y cumplimiento normativo a
los operadores de transporte local

Numero de fiscalizaciones a empresas prestadoras del
servicio de transporte publico en la localidad

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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OEl.11 Modernizar la Gestion Institucional
’ nu L S
Capacitacion para el desarrollo de
AEL11.01 competencias o conocimientos ejecutadas  |Porcentaje de acciones de capacitacion ejecutadas en el
o en beneficio del personal de la marco del PDP
municipalidad.
AEL11.02 Gobierno abierto implementado en la Porcentaje de actas y acuerdos municipales difundidos
o municipalidad en redes sociales y portales web municipales
AEL11.03 Servicios administrativos implementados Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de partes
o eficientemente en la municipalidad atendidos de manera oportuna
AEL11.04 Recaudacion tributaria efectiva en la Numero de campafias municipales para fortalecer la
o municipalidad recaudacion tributaria en la localidad
Instrumentos de gestion implementados en i 3
AEL.11.05 N 8 P Porcentaje de instrumentos de gestion actualizados
la municipalidad
AEL11.06 Gobierno digital implementado en los Porcentaje de servicios administrativos municipales
o procesos y servicios de la municipalidad digitalizados

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030 .
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

OELO1 Promover el ordenamiento territorial en beneficio de poblacion local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de la poblacion local que reside en zonas que cumplen con los
instrumentos técnicos sustentatorios para el ordenamiento territorial

Justificacion:

Este indicador es clave para evaluar el impacto del ordenamiento territorial en la
calidad de vida de la poblacion, pues refleja cuantas personas residen en zonas
formalmente reconocidas bajo parametros técnicos sustentatorios. Su relevancia
radica en que permite medir el grado de planificacion urbana implementada por el
gobierno local, en concordancia con lo estipulado en los articulos 73, 79 y 81 de la Ley
Organica de Municipalidades. La medicion es accesible a través de bases de datos
poblacionales y mapeos georreferenciados que identifican zonas con instrumentos de
planificacién aprobados, como el PDU, PAT, y el reglamento de zonificacién. Posee un
grado adecuado de especificidad, ya que se enfoca exclusivamente en la relacion entre
el nimero de habitantes y la cobertura territorial de los instrumentos técnicos de
planificacion urbana y rural.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracidn de datos e informacion: SUB GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO - RURAL

Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO
URBANO - RURAL(SIDUR)

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Disponibilidad y actualizacién de los instrumentos de planificacién urbana, asi como
la precision del mapeo de zonas y registros poblacionales georreferenciados. Puede
haber dificultades para determinar con exactitud las zonas con cobertura normativa
vigente.

Método de calculo:

Formula:

(P/2)*100

Especificaciones técnicas:

P: Total de la poblacion local que reside en zonas que cumplen con los instrumentos
técnicos sustentatorios para el ordenamiento territorial

Z: Total de la poblacién local.

Los instrumentos incluyen el Plan de Acondicionamiento Territorial (PAT), Plan de
Desarrollo Urbano (PDU), y reglamentos vigentes de zonificacién, todos reconocidos
oficialmente

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[0 No definido

Proceso de

\ | recoleccion y

1. La SIDUR recopila y actualiza la informaci6n cartografica y normativa de las zonas
con cobertura de instrumentos técnicos.

2.La SIDUR cruza la infoermacién con datos poblacionales y georreferenciados.

3.La SIDUR consolida los datos y calcula el indicador.

andlisis: . ; .
4. La SIDUR reporta los resultados mediante informes de planificacion y
ordenamiento urbano.
Fuente: SUB GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO - RURAL
Fuente y bases de ; . L . )
datos: Base de Datos: Base cartografica de zonificacién urbana y padron poblacional
’ georreferenciado.
25 Linea de Logros esperados
- A%{o *): Base g p
- 2024 2026 2027 2028 2029 2030
;’;}:{l vol®): 2.59% 3240% | 4321% | 54.01% | 6481% | 100.00%
“/ff;'_”' enabsoluto 1 150/4629 | 150074629 | 2000/4629 | 250074629 | 300074629 | 462974629

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Aflo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana é--;v

AELO1.01 Instrumentos de planificacion territorial implementados en beneficio
de la poblacion local

Nombre del indicador:

Nimero de instrumentos de planificacion territorial implementados en la
localidad

Justificacion:

Este indicador permite medir el grado de implementacién efectiva de
instrumentos de planificacién territorial, como el Plan de Acondicionamiento
Territorial (PAT), el Plan de Desarrollo Urbano (PDU) y otros documentos
normativos. Su importancia radica en que estos instrumentos son herramientas
clave para regular el uso del suelo, ordenar el crecimiento urbano y garantizar
un desarrollo sostenible, conforme a la Ley 27972 y la Politica Nacional de
Vivienda y Urbanismo. La medicién es accesible mediante la verificacion
documental de los instrumentos aprobados y vigentes. y su especificidad radica
en enfocarse en productos concretos de la gestion municipal. Finalmente, el
indicador presenta un grado de especificidad adecuado, ya que se concentra
exclusivamente en productos normativos y técnicos concretos derivados de la
gestion municipal. No mide intenciones de planificacion ni planes en elaboracidn,
sino resultados efectivos con respaldo normativo y aplicacién verificable,

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

Responsable del AEL: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS
Y CATASTRO(DEPOPC)

Limitaciones parala

medicion del indicador:

Las principales limitaciones se relacionan con la demora en la aprobacién formal
de los instrumentos, 1a falta de articulacion con instancias regionales y
nacionales, y la posible desactualizacion de los documentos técnicos utilizados

Método de calculo:

Formula:
I
Especificaciones técnicas:

I: Nimero total de instrumentos de planificacién territorial implementados por
el gobierno local.

Los instrumentos de planificacion Incluyen al PAT, PDU, reglamentos de

zonificacidn u otros reconocidos oficialmente y aprobados mediante ordenanza o
resolucion.

Sentido esperado del
indicador:

M Ascendente
O Descendente
[J No definido

Proceso de recoleccion
‘| y analisis:

1. La DEPOPC identifica los instrumentos aprobados y vigentes mediante
revisién normativa.

2.La DEPOPC verifica la implementacién mediante actas, informes técnicos y
resoluciones.

3.La DEPOPC registra el nimero de instrumentos en una base sistematizada
4. La DEPOPC reporta la cifra consolidada anualmente en el informe de gestién.

Fuente y bases de

Fuente: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

datos: Base de Datos: Repositorio digital de instrumentos de planificacion territorial
) aprobados
—1 Linea de
0 -\1,:. Ao (*): Base Logros esperados
2 ™ 2024 2026 2027 2028 2029 2030
| ¥alor en absoluto(*): 1 1 2 2 3 3

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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AEL01.02 Saneamiento fisico-legal efectivo para la poblacién en situacidn de

Objetivo/Accién: | . . . : ;
' / informalidad o sin titulo de propiedad en la localidad

Nombre del

o Porcentaje de predios de la localidad con saneamienta fisico - legal
indicador :

Elindicador permite evaluar el avance de los procesos de formalizacién predial en la
localidad, reflejando el niimero de predios que han sido saneados fisica y legalmente.
Su relevancia radica en que la seguridad jurfdica sobre la propiedad es una condicién
fundamental para el desarrollo urbano ordenado, la inversion privada y el acceso a
servicios basicos. Esta respaldado por la Ley 27972 y la Ley N° 31560, que otorgan
funciones compartidas a los gobiernos locales para estos fines. La medicion es
accesible mediante el registro documental de predios regularizados. Finalmente, el
indicador presenta un nivel de especificidad alto, dado que se centra exclusivamente
en predios que han culminado el proceso formal de saneamiento fisico-legal, dejando
de lado los procesos en tramite o los predios con documentacién incompleta. Esto
permite una evaluacion concretay verificable de los resultados de la gestion
municipal en este ambito.

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

Responsable del AEI: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y
CATASTRO(DEPOPC)

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Entre las principales limitaciones se encuentran la falta de actualizacion de catastros y
la superposicion de competencias entre niveles de gobierno.

Férmula:

(S/T)*100

Especificaciones técnicas:

S: Numero de predios con saneamiento fisico-legal culminado, acreditado mediante
titulo, constancia o resolucion legal.

T: Numero total de predios existentes en la localidad, segin catastro municipal.

El proceso de saneamiento incluye levantamiento fisico, revisién documental,
verificacion legal y emision del documento de formalizacion.

Método de calculo:

. Ascendente
zt;l?nddoi:as;:;ado [ Descendente
O No definido
1. La DEPOPC identifica los predios sin formalizacion a través del catastro.
e Proceso de 2.La DEPOQPC ejecuta el procedimiento técnico legal de saneamiento conforme a las
| recolecciény normativas vigentes.
| analisis: 3.La DEPOPC consolida los predios saneados en registros oficiales.

4. La DEPOPC calcula y reporta el porcentaje de predios saneados.
Fuente y basesde | Fuente: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

datos: Base de Datos: Registro Municipal de Predios Saneados y Catastro Municipal
Ao (*): Linea de Base Logros esperados
. 2024 2026 2027 2028 2029 2030
oo i glor en 47.12% 5128% | 54.14% | 5687% | 59.48% 61.97%
relativo(*): ' ' ) ) ' )
daren 589/1250 | 641/1250 | 693/1280 | 745/1310 | 797/1340 | 8
oluto(*): A k G /17 49/1370

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion: | AEL01.03 Catastro actualizado en beneficio de la poblacién local

!Um,lhm del Porcentaje de unidades catastrales actualizadas

indicador:
El catastro actualizado es una herramienta esencial para la planificacién urbana, la
gestion tributaria y laimplementacion de politicas piblicas. Este indicador permite
conocer el nivel de actualizacion de las unidades catastrales, lo cual es crucial para

Justificacion: asegurar la eficacia de las decisiones municipales. Est4 alineado con la Ley Organica de

: ' Municipalidades (Art. 79 y 80), que asigna competencias sobre planificacién y control

urbano a los gobiernos locales. La medicion es accesible mediante sistemas de
informacion catastral digitalizados y registros administrativos, siendo ademas un
indicador especifico y directamente asociado ala funcién técnica municipal.
Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: DIVISION DE

Responsables: ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

) Responsable del AEI: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS ¥

CATASTRO(DEPOPC)

Limitaciones para

la medicion del Posibilidad de inconsistencias entre registros fisicos y digitales

indicador:
Férmula:
(U/T)*100

Especificaciones técnicas:

U: Nimero de unidades catastrales actualizadas, considerando informacién vigente
sobre titularidad, uso, 4rea, ubicacién y servicios.

T: Nimero total de unidades catastrales identificadas en la localidad.

La actualizacion debe cumplir criterios técnicos establecidos por normativas
nacionales de catastro urbano-rural.

Método de cilculo:

Sentid 4 Ascendente

entido esperado

del indicador: U Descendente
O No definido

1. La DEPOPC identifica el universo de unidades catastrales mediante levantamiento y
registros previos

Proceso de 2.La DEPOPC aplica procedimientos técnicos para verificar y actualizar informacion
recoleccion y catastral.
analisis: 3. La DEPOPC consolida los datos actualizados en el sistema de catastro municipal.
4. La DEPOPC calcula el porcentaje de unidades actualizadas y reporta anualmente el
s indicador.
bk Fuente y basesde | Fuente: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO
L datos: Base de Datos: Sistema de Informacién Catastral Municipal v registros de campo
) Afio (*): Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
yaioren 38.81% 4040% | 4452% | 48.65% | 52.78% 56.90%

| relativo(*):

489/1260 509/1260 | 561/1260 | 613/1260 | 665/1260 717/1260

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion: ::\l{l‘lﬂl Fortalecer el acceso a la atencion primaria de salud preventiva de la poblacion
Nombre del Porcentaje de personas satisfechas con las campaiias y actividades de promocion de
indicador: salud realizadas por la municipalidad
Este indicador permite evaluar la calidad percibida de la atencién en salud preventiva
ofrecida durante las campaiias y actividades promovidas por la municipal, lo cual es
fundamental para garantizar el acceso efectivo a servicios basicos de salud. Esta
) . alineado con los articulos 80 y 84 de la Ley Organica de Municipalidades, que otorgan
Justificacion: } - X P L
a los gobiernos locales funciones de promocion y coordinacién en salud. La medicion
es accesible mediante encuestas de satisfaccion aplicadas a usuarios atendidos, y es
especifico al centrarse en la atencion de salud primaria, que es competencia directa de
las municipalidades cuando cuentan con establecimientos de salud en su jurisdiccién.
Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: DIVISION DE SALUD,
Responsables: MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES )
' Responsable del OEI: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES (DSMALPP))
Limitaciones para | Laaplicacion de encuestas puede verse afectada por sesgos de percepcion o tiempos
la medicién del de espera. Ademas, la disponibilidad del indicador depende de que la municipalidad
indicador: tenga efectivamente establecimientos de salud del primer nivel bajo su gestion.
Formula:
(S/T)*100
Especificaciones técnicas:
S: Niimero de personas atendidas que manifiestan estar satisfechas con el servicio
recibido en establecimientos de salud municipales.
Método de calculo: | T: Numero total de personas atendidas en dichos establecimientos durante el periodo
de andlisis.
La satisfaccién se mide a través de una escala de likert que establece criterios que vas
desde: Muy Satisfecho, Satisfecho, Ni satisfecho ni insatisfecho, Poco satisfecho, Nada
satisfecho.
Para estimar el porcentaje y calcular el numerados, se considera satisfecho tomando
en cuenta las dos primeras opciones (Muy Satisfecho y Satisfecho).
id M Ascendente
32?;:“;:;?:;“0 O Descendente
O No definido
1. La DSMALPP] aplica encuestas de satisfaccion a usuarios de establecimientos de
Proceso de salud municipal.
recoleccion y 2.La DSMALPP] consolida y procesa los resultados de forma mensual.
- | analisis: 3. La DSMALPP] compara los datos contra el total de atenciones registradas.
4, La DSMALPPJ calcula el indicador y lo reporta en los informes de gestién.
/ Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
,F'ueme y basesde | |ARDINES
datos: Base de Datos: Registros de Atencion de Establecimientos de Salud Municipal y
Encuestas de Satisfaccion
~{ Afo (*): Linea de Base Logros esperados
SRS 2024 2026 2027 2028 2029 2030
\ ‘;’;‘f:” 7431% 76520 | 7872% | 8092% | 83.13% 85.33%
'-‘[)',” enabsoluto | 444014629 | 354274629 | 364474629 | 3746/4629 | 3848/4629 | 3950/4629

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTI
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL02.01 Construccién; equipamiento y mantenimiento de los establecimiento de
salud adecuados en beneficio de la salud de la poblacion local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de establecimientos médicos bajo responsabilidad municipal en
condiciones operativas y de infraestructura adecuadas

Justificacion:

Este indicador permite conocer la proporci6n de establecimientos de salud
municipales que cumplen con condiciones mfnimas de infraestructura y operatividad
para la atencion primaria. Una infraestructura adecuada garantiza la prestacién de
servicios basicos en salud preventiva, mejora la experiencia del usuario y refuerza el
rol de la municipalidad como ente promotor de salud. Esta respaldado por el Art. 80
de la Ley Orgénica de Municipalidades, que autoriza a los gobiernos locales a construir
y equipar postas y botiquines. La medicion es accesible mediante fichas técnicas y
supervisiones, y su especificidad es clara, ya que aborda la capacidad instalada en
salud bajo responsabilidad local.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE OBRAS
PUBLICAS, SUPERVISION Y LIQUIDACIONES DE OBRAS

Responsable del AEI: DIVISION DE OBRAS PUBLICAS, SUPERVISION Y
LIQUIDACIONES DE OBRAS(DOPSLO)

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Pueden existir criterios subjetivos en la evaluacién de la infraestructura, ademas de
limitaciones logisticas para inspecciones regulares, especialmente en zonas rurales o
de dificil acceso. La caobertura del indicador se restringe a establecimientos
gestionados directamente por la municipalidad.

Meétodo de calculo:

Formula:

(E/T)*100

Especificaciones técnicas:

E: Niimero de establecimientos médicos bajo responsabilidad municipal que cuentan
con infraestructura adecuada, servicios basicos, mobiliario minimo y equipamiento
funcional.

T: Total de establecimientos médicos bajo responsabilidad de la municipalidad.

La evaluacion se realiza segtin pardmetros definidos en una ficha técnica estandar de
infraestructura y operatividad.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La DOPSLO identifica el universo de establecimientos médicos bajo responsabilidad
municipal.

2.La DOPSLO realiza inspecciones técnicas con ficha de evaluacion de condiciones.
3.La DOPSLO consolida la informacion en el sistema de gestion de salud.

4.La DOPSLO calcula el porcentaje y reporta el estado de los establecimientos
anualmente.

' \ [ Fuente y bases de

| datos:

Fuente: DIVISION DE OBRAS PUBLICAS, SUPERVISION Y LIQUIDACIONES DE OBRAS
Base de Datos: Ficha Técnica de Evaluacion de Establecimientos y Registro Municipal
de Salud

Afio (*); Linea de Base Logros esperados
' 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Va!or en
elativo(*): 33.33% 3333% | 3333% | 6667% | 6667% 100.00%
V loren
soluto('): 1/3 1/3 1/3 2/3 2/3 3/3

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030

COLEGIO U ELUNOMIST b ANL AOF 6]
i M
Juan Wtunez
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“Ato de la recuperacion y consolidacion de la ecconomia peruana”

AEL02.02 Campaias de medicina preventiva, primeros auxilios, educacion sanitaria y

Objetivo/Accion: _— - :
) / profilaxis ejecutados en beneficio de la poblacion local

Nombre del

g sreentaje de campafias médicas municipales ejecutadas en la localidad
indicador: Porcentaje de campaia i p jecuta alocalida

Este indicador permite evaluar el cumplimiento de las metas municipales en la
ejecucion de campaias de salud preventiva, educacion sanitaria y atencion bhasica. Las
campafias son instrumentos claves para la promocion de la salud en comunidades
vulnerables y refuerzan el rol del gobierno local en la prevencién de enfermedades.
Esta respaldado por el Art. 80 de la Ley Organica de Municipalidades, que faculta a las
municipalidades a realizar acciones de salud preventiva. Su medici6n es accesible a
través del registro de actividades programadas y ejecutadas, y es especifico en cuanto
a su enfoque en campaiias organizadas por la propia municipalidad.

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: DIVISION DE SALUD,
MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES

Responsable del AEI: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES(DSMALPPJ)

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Diferencias en criterios de ejecucién entre lo programado y lo realizado, afectando la
consistencia del registro.

Formula:

(C/P)*100

Especificaciones técnicas:

C: Ntimero de campanas médicas ejecutadas en el afio, incluyendo acciones de
medicina preventiva, primeros auxilios y educacion sanitaria.

P: Numero total de campatias médicas programadas en el plan operativo anual.
Las campafas deben estar registradas oficialmente y contar con evidencias de
ejecucion (fichas, informes, actas de actividad).

Ascendente

O Descendente

O No definido

1. La .DSMALPP] consolida el plan anual de campafias de salud

2. La DSMALPP] coordina y ejecuta las camparas programadas segtin calendario

Método de cilculo:

Sentido esperado
del indicador:

Proceso de :
recoleccion y operativo.
analisis: 3.La DSMALPP] registra cada campaiia ejecutada mediante fichas técnicas e informes.

4, La DSMALPP] compara las campafias ejecutadas con las programadas y calcula el
) \ indicador.
- Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
Fuente y bases de | JARDINES

-+ datos: Base de Datos: Plan Operativo Anual de Campaiias y Registro de Actividades de Salud
“V Preventiva
Afio (*): Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
: 771/\ aloren 50.00% 0 0 0 o 0
P “\;'S(ativo[*): 00% 50.00% 50.00% 66.67% 66.67% 66.67%

e

<

7 Xé‘m:;m: 172 172 1/2 23 23 2

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 3 ()26; 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Objetivo/Accion:

OELO03 Promover el acceso a servicios educativos, deportivos y recreacionales con
enfoque intercultural e inclusivo para la poblacion local

Nombre del
indicador :

Porcentaje de participantes satisfechos con los programas educativos organizados por
la municipalidad

Justificacion:

Este indicador mide el nivel de satisfaccion de los participantes en los programas
educativos impulsados por la municipalidad, lo que permite evaluar la pertinencia,
calidad y aceptacion de las actividades implementadas en el ambito local. Esta
respaldado por los articulos 82 y 83 de la Ley Organica de Municipalidades, que
asignan funciones de promocion educativa, cultural y recreacional a los gobiernos
locales. La medicion es accesible mediante encuestas de percepcion aplicadas a los
asistentes y registros de participacion, y su especificidad es alta al referirse a
programas organizados directamente por la municipalidad.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO(SGSSPVDH)

Limitaciones para
1a medicion del

La satisfaccién puede verse influenciada por factores externos como el entorno fisico,
horarios o expectativas de los participantes. También puede haber sesgo de respuesta

indicador: en las encuestas o dificultades para aplicarlas de forma sistematica.
Formula:
(S/T)*100
Especificaciones técnicas:
Método de calculo: S: Nimero de participantes que manifiestan satisfaccién con los programas educativos

(talleres, cursos, reforzamientos escolares, etc.) organizados por la municipalidad.
T: Total de participantes en dichos programas durante el periodo de evaluacion.
La satisfaccién se mide mediante encuestas simples con criterios como calidad del
contenido, metodologia, accesibilidad y trato del facilitador.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

1. La SGSSPVDH registra la participacion en los distintos programas educativos
municipales.

Proceso-de 2. La SGSSPVDH aplica encuestas de satisfaccién a una muestra representativa de
recolecciény L
analisis: participantes.
3. La SGSSPVDH procesa los resultados y consolida los datos.
4. La SGSSPVDH calcula el porcentaje de satisfaccién y lo reporta anualmente.
' Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
‘Fuente y basesde | DESARROLLO HUMANO
-| datos: Base de Datos: Registro de Participacion Educativa Municipal y Encuestas de
Satisfaccion Educativa.
1 Afio () Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
El:;::(‘): 26.14% 28.67% 31.21% 33.74% 36.27% 38.80%
. j;;{:t"')[,): 258/987 | 283/987 | 308/987 | 3337987 | 358/987 | 3837987
Q\‘

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL03.01 Talleres de 1a lectura, escritura, ciencias y arte implementados en espacios
educativos y culturales en beneficio de la poblacion local

Nombre del
indicador :

Numero de actividades culturales bajo responsabilidad municipal ejecutadas

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de implementacion de actividades culturales y
educativas impulsadas por la municipalidad, como talleres de lectura, escritura, arte o
ciencia, principalmente dirigidos a nifios, adolescentes y jovenes. Estas actividades
fortalecen el desarrollo cognitivo, emocional y creativo de la poblacién y promueven
lainclusion social. El indicador se encuentra respaldado por los articulos 82 (incisos 4
y 6) de la Ley Organica de Municipalidades. Su medicién es accesible mediante
registros de ejecucidn y tiene alta especificidad al centrarse en actividades propias del
gobierno local. Elindicador presenta un alto nivel de especificidad, ya que se enfoca
exclusivamente en actividades culturales y educativas efectivamente ejecutadas por la
municipalidad, es decir, aquellas que han sido organizadas, desarrolladas y concluidas
bajo su responsabilidad directa.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del AEI: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO (SGSSPVDH)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones.

Método de calculo:

Foérmula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Nimero total de talleres o actividades culturales y educativas ejecutadas bajo
responsabilidad municipal durante el afio. Incluye actividades de lectura, escritura,
ciencia, arte y alfabetizacion realizadas en espacios comunales o culturales, dirigidas a
distintos grupos etarios.

Sentido esperado
del indicador:

¥ Ascendente
O Descendente
[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

hY

1. La SGSSPVDH planifica talleres culturales y educativos en coordinacién con
comunidades y sectores educativos.

2.La SGSSPVDH ejecuta las actividades segiin calendario y recursos disponibles.
3.La SGSSPVDH documenta las actividades con registros, fichas y reportes.

4. La SGSSPVDH consolida la informacién y reporta anualmente el total ejecutado.

y.Fuente y bases de
datos:

Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
DESARROLLO HUMANOQO

Base de Datos: Registro Municipal de Actividades Educativas y Culturales

Linea de Base Logros esperados

& *).
Afio (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
2 soluto(*): 1.00 2.00 3.00 3.00 4.00 5.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN Esnmrmuﬁ{ el

dind
pr

JuanMois tAntunez
NOMISTA
REG. C.E.A. N 0555

Q26 - 2030
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“Aio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Objetivo/Accion:

AEL03.02 Programa deportivo y recreacional municipal accesible para la nifiez,
juventud y vecindario en general de la localidad

Nombre del
indicador:

Porcentaje de sesiones del programa deportivo municipal realizadas

Justificacion:

Este indicador mide el cumplimiento de la programacion de sesiones deportivas y
recreativas organizadas por la municipalidad, lo que permite conocer la efectividad de
laimplementacion de actividades fisicas, lidicas y de integracion social. Estas acciones
son fundamentales para promover la salud, la cohesion comunitaria y el uso positivo
del iempo libre. El indicador se respalda en los articulos 82, incisos 7 y 8 de la Ley
Organica de Municipalidades, relacionados con el fomento del deporte y la recreacian.
Su medicion es accesible a través de registros programaticos y reportes de ejecucion,
y se considera especifico al referirse directamente a la implementacién de programas
recreativos municipales.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informaci6n: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del AEl: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO (SGSSPVDH)

Limitaciones para
la medicién del

No se identificaron limitaciones.

indicador:
Férmula:
(S/P)*100
Especificaciones técnicas:
Método de calculo: S: Numero total de sesiones del programa deportivo municipal efectivamente

realizadas durante el periodo evaluado.

P: Numero total de sesiones programadas para ese mismo periodo.

Incluye escuelas deportivas, torneos barriales, clases recreativas, juegos comunitarios
u otros eventos organizados directamente por la municipalidad.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

1. La SGSSPVDH consolida el calendario de sesiones deportivas programadas para el
ano.

rf-’:::’cflee sg:i(:;] > 2. La SGSSPVDH coordina la ejecucién con monitores, espacios y recursos deportivos
analisis: 3.La SGSSPVDH documenta cada sesién realizada mediante fichas o actas.
4.La SGSSPVDH calcula el porcentaje de ejecucién en relacion a lo programado y lo
reporta en sus informes anuales.
Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
‘Fuente y basesde | DESARROLLO HUMANO
datos: Base de Datos: Plan de Sesiones Deportivas Municipales y Registro de Ejecucion
Deportiva
Aﬂo *): Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
B é?':t’::[,] 33.33% 66.67% | 66.67% | 66.67% | 75.00% 100.00%
3 ‘(’;:L';(,]: 1/3 2/3 2/3 2/3 3/4 4/4

MUNICIPALIDAD DISTRIT

L DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIGNAL 2026 - 2030
COLEGIO Y ELUNOMISTA ’- AN
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

AEL03.03 Construccion, equipamiento y mantenimiento de los locales educativaos,

Objetivoydectin; adecuados en beneficio la poblacién estudiantil de lalocalidad

Nombre del Porcentaje de inversiones en infraestructura culminadas para la mejora/construccién

indicador : de establecimientos educativos
El indicador mide la ejecucion efectiva de inversiones municipales en infraestructura
educativa, clave para mejorar las condiciones fisicas de aprendizaje de la poblacién
escolar. La culminacién de obras de construccion, mejoramiento o equipamiento

Justificacién: educativo fortalece el acceso y la calidad educativa local. Est4 respaldado por los
articulos 82, incisos 4 y 6 de la Ley Organica de Municipalidades, que facultan a las
municipalidades a construir y mantener locales educativos. La medicion se realiza a
partir de registros de inversion piblica y documentacién técnica de obras concluidas,
con un enfoque especifico en el cumplimiento de la funcién educativa local.
Responsable de la medicidn, integracién de datos e informacién: DIVISION DE OBRAS
PUBLICAS, SUPERVISION Y LIQUIDACIONES DE OBRAS

Responsables: -
Responsable del AEI: DIVISION DE OBRAS PUBLICAS, SUPERVISION Y
LIQUIDACIONES DE OBRAS (DOPSLO)

Limitaciones para

la medicion del Dificultades técnicas en el registro oportuno del avance fisico-financiero.

indicador:

Método de calculo:

Formula:

(1/T)*100

Especificaciones técnicas:

I: Ndmero de inversiones en infraestructura educativa culminadas, debidamente
registradas y con acta de recepcién de obra.

T: Total de inversiones programadas en el afio para construccién o mejoramiento de
locales educativos.

Incluye proyectos de construccion, ampliacién, rehabilitacién o equipamiento que
cuenten con expediente técnico aprobado.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

1. La DOPSLO registra las inversiones programadas en infraestructura educativa en el
POl y PIA

Froceso d Pl 2.La DOPSLO realiza seguimiento técnico y fisico a la ejecucidn de los proyectos.
recoleccion y . p . . .
anilisis: 3. La DOPSLO registra las inversiones culminadas con actas de conformidad.
4. La DOPSLO calcula el porcentaje de cumplimiento y lo reporta en los informes
anuales de inversién.
Fuente: DIVISION DE OBRAS PUBLICAS, SUPERVISION Y LIQUIDACIONES DE OBRAS
Fuente y bases de e de Seguimi del . Educati Actas d
datos: Base de Datos: Sistema de Seguimiento de Inversiones Educativas y Actas de

Recepcion de Obra

Afo (%): Linea de Base Logros esperados
Pk 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Xolanex 50.00% 50.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
relativo(*):
Valor en
Bt

“Papsoluto(*): 1/2 1/2 2/2 2/2 2/2 22

8=

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economfia peruana”

Objetivo/Accion:

OELO4 Promover condiciones ambientales saludables y sostenibles para la poblacitn
local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de cindadanos satisfechos con el servicio de recojo de residuos solidos

Justificacion:

Este indicador es clave para conocer el impacto de la gestién municipal en el bienestar
ciudadano, al reflejar el nivel de satisfaccion de 1a poblacién respecto al servicio de
recojo de residuos solidos. Su relevancia radica en que permite evaluar si las
intervenciones municipales vinculadas a la limpieza publica, el control de residuos y la
fiscalizacion ambiental estan generando condiciones saludables y sostenibles en el
entorno urbano. Esta alineado con lo establecido en la Ley Orgénica de
Municipalidades, articulos 80 y 85, que otorgan a los gobiernos locales competencias
en proteccion ambiental, salud publica, limpieza y control de residuos.

Asimismo, el indicador cumple con el criterio de medida accesible, ya que su
estimacion es factible mediante encuestas de percepcion ciudadana y registros
administrativos disponibles de forma periddica. Finalmente, su especificidad es
adecuada, ya que se enfoca directamente en un aspecto concreto y prioritario de la
gestion ambiental local, sin perder conexion con los objetivos mas amplios del
desarrollo sostenible y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Responsables:

Responsable de 1a medicion, integracion de datos e informacién: DIVISION DE SALUD,
MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES

Responsable del OE1:DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES(DSMALPPJ)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

El uso de encuestas puede generar sesgos por percepcidn subjetiva y por factores
externos como el clima o la presencia ocasional de residuos en determinadas zonas al
momento de la encuesta.

Método de calculo:

Formula:

(S/T)*100

Especificaciones técnicas:

S: Total de ciudadanos encuestados que se declaran estar satisfechos con el servicio de
limpieza publica.

T: Total de ciudadanos encuestados que reciben la provision del servicio piblico.

La satisfaccion se define conforme a pardmetros establecidos en el instrumento de
encuesta, considerando niveles aceptables de limpieza, frecuencia del servicio y
disposicién de residuos.

& Ascendente
Sentido esperado oD d
del indicador: escendente
[J No definido

Proceso de 2.La DSMALPP] coordina la aplicacion de encuestas en zonas representativas del
. | recoleccion y distrito.
- [ | analisis: 3.La DSMALPP] consolida y analiza los datos obtenidos.

/

1. La DSMALPP] diseiia y valida el instrumento de encuesta.

4.La_DSMALPP] reporta los resultados mediante informes técnicos.

7| Fuente y bases de
datos:

Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
JARDINES

Base de Datos: Encuesta de Satisfaccién Ciudadana sobre Limpieza Piiblica

A "'_ 7 *): Linea de Base Logros esperados
g mﬂ ' 2024 2026 2027 2028 2029 2030
¢ s ’if:(,lz 5.51% 8.75% 1199% | 1523% | 18.47% 21.71%
Yalor en s ¢
Zhsoluto(“): 255/4629 | 405/4629 | 555/4629 | 705/4629 | 855/4629 | 1005/4629

VPPV IO IO
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Objetivo/Accion:

OEL04_PCC Promover condiciones ambientales saludables y sostenibles para la
poblacion local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de zonas de lalocalidad donde se han reducido puntos criticos de
contaminacion

Justificacion:

Este indicador permite conocer la efectividad de las intervenciones municipales
orientadas al control de la contaminacion ambiental, reflejando mejoras en la gestion
de residuos, fiscalizacion, limpieza piblica y recuperacion de espacios. Esta
respaldado por los articulos 80 y 85 de la Ley Orgénica de Municipalidades, que
otorgan competencias en proteccion ambiental, salud puiblica y fiscalizacién. La
medicion es accesible mediante monitoreo de campo y reportes técnicos que
identifican y comparan la evolucion de puntos criticos en zonas priorizadas. Tiene alta
especificidad, ya que se enfoca en resultados concretos de acciones ambientales del
gobierno local.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES
Responsable del OEI: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES(DSMALPP])

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La validacién de la reducci6n de puntos criticos puede depender de criterios técnicos
y percepciones locales, También puede haber dificultades de sostenibilidad en zonas
con reincidencia o poca colaboracién vecinal.

Método de calculo:

Formula:

(Z/T)*100

Especificaciones técnicas:

Z: Numero de zonas donde se ha verificado 1a reduccién o eliminacién de puntos
criticos de contaminacion ambiental.

T: Nimero total de zonas monitoreadas en el plan de control ambiental municipal.
La reduccion se constata a través de inspecciones de campo, registros fotograficos,
reportes técnicos y acciones sostenidas de intervencion.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recolecciony
analisis:

1.La DSMALPP] identifica zonas con presencia de puntos criticos mediante
inspecciones y denuncias ciudadanas.

2.La DSMALPP] disefia e implementa planes de intervencién por zona (limpieza,
sensibilizacion, fiscalizacién).

3.La DSMALPP] realiza visitas periodicas y registra evidencias de reduccién de
contaminacion.

4.La DSMALPP] calcula el porcentaje de zonas con puntos criticos reducidos y lo
reporta en informes de gestion ambiental.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
JARDINES

Base de Datos: Informe de Monitoreo de Zonas Criticas y Registros Técnicos de la
SSPTPA

== . Linea de Base Logros esperados
pafe C): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
‘W#oren
N ﬁtivo[‘): 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 100.00% 100.00%
/yglor en ] -
soluto(*): 0/2 0/2 0/2 1/2 2/2 2/2
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Objetivo/Accion:

ALLL04.01 Gestion de los residuos solidos de maneraintegral en heneficio de la
poblacion local

Nombre del
indicador :

Promedio de dias por semana del servicio de recojo de residuos sélidos

Justificacion:

Este indicador es relevante porque permite evaluar la frecuencia operativa del
servicio de recoleccion de residuos sdlidos, aspecto esencial para garantizar
condiciones adecuadas de salubridad, higiene y orden en el entorno urbano. Una
prestacién insuficiente del servicio puede derivar en acumulacion de residuos,
contaminacion ambiental y afectacion a l1a salud publica. Su medicién contribuye a
identificar brechas y orientar mejoras en la planificacién y cobertura del servicio, en
concordancia con las competencias municipales establecidas en la Ley Organica de
Municipalidades - articulos 80 y 85, y el marco de la gestion integral de residuos
sélidos regulado por normativa nacional.

Ademas, se trata de una medida accesible, ya que su cdlculo puede realizarse
facilmente a partir de los registros operativos internos del municipio. Finalmente, el
indicador presenta un grado de especificidad adecuado, ya que se enfoca directamente
en la frecuencia del servicio, un componente clave y concreto dentro de la politica
local de limpieza publica y saneamiento ambiental.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacion: DIVISION DE SALUD,
MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES

Responsable del AEI: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES (DSMALPP])

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Pueden existir limitaciones relacionadas con la falta de sistematizacion diaria del
servicio y la variabilidad de rutas o sectores no formalizados, lo que afecta la precision
del promedio.

Método de calculo:

Férmula:

D/S

Especificaciones técnicas:

D: Total de dias de servicio de recoleccién domiciliaria registrados en el afio.

S: Total de semanas del afo (52 semanas).

Para efectos de calculo del indicador de servicio de recoleccidn, se considera un total
fijo de 52 semanas por afio.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de

+recolecciony

2 nalisis:

1.La DSMALPP] identifica las zonas geogréficas del distrito para la medicion.

2.La DSMALPP] revisa los cronogramas oficiales del servicio de recoleccion en cada
zona.

3.La DSMALPP] verifica mediante inspeccidn o reporte vecinal la frecuencia real del
servicio.

4. La DSMALPP] suma los promedios semanales de los dias de servicio por zona y
calcula el promedio semanal de todo el afio.

A/ 4
Fuente y bases de

* |t datos:

Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
JARDINES
Base de Datos: Cronogramas del servicio de recoleccidn y reportes zonales

Aiio (*): Linea de Base Logros esperados
D LIS ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
- |Valoren
| v g ‘,,thtivo(.t): 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00
- or absoluto (*): 208/52 208/52 208/52 260/52 260/52 260/52
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL04.02 Programa Municipal de Educacién, Cultura y Ciudadanfa Ambiental
EDUCCA implementado en beneficio de la poblacion local

006037

Nombre del
indicador:

Niimero de actividades realizadas para la promocion de la conciencia ambiental del
programa EDUCCA

Justificacion:

Este indicador permite evaluar laimplementacion del Programa EDUCCA por parte
del gobierno local, a través de actividades de educacion, culturay ciudadania
ambiental. Las acciones desarrolladas generan conciencia, fortalecen capacidades
comunitarias y promueven comportamientos sostenibles en la poblacién. Esta
alineado con el articulo 80 de la Ley Organica de Municipalidades y con las directrices
del Ministerio del Ambiente que promueven el enfoque educativo en la gesti6n
ambiental. La medicion es accesible mediante los registros de actividades del
programa EDUCCAy , y resulta especifico, ya que permite observar directamente las
acciones de sensibilizacion y formacién en cultura ambiental promovidas por la
gestion local.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracién de datos e informaci6n: DIVISION DE
SALUD, MEDI0O AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES
Responsable del AEI: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES (DSMALPP])

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Sistematizacion inadecuada de las actividades realizadas, especialmente si no se
establecen formatos estandarizados para el registro o si existe subregistro de eventos
espontaneos o descentralizados.

Método de calculo:

Formula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Ntimero total de actividades implementadas en el marco del Programa Municipal
EDUCCA. Incluye talleres, charlas, campanas, concursos y actividades comunitarias
orientadas a fortalecer la cultura y conciencia ambiental de la poblacién local.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

1. La DSMALPP] planifica actividades anuales del programa EDUCCA en base a ejes
tematicos y publicos objetivos.

Froceso _d‘e 2.La DSMALPP] ejecuta las actividades en coordinacidn con sectores educativos,
recoleccion y - - .
andlisis: comunidades y aliados ambientales.
) 3.La DSMALPP] documenta cada actividad con fichas, evidencias y reportes.
4.La DSMALPP] consolida y reporta el total de actividades desarrolladas anualmente.
Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y
Fuente y basesde | JARDINES

Base de Datos: Registro de Actividades EDUCCA y Fichas de Promocién Ambiental
Local

Linea de Base Logros esperados

“ 74 absoluto(*):

Ao (*):
o) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
val

a‘or en 1.00 2,00 2,00 3.00 3.00 4.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
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Objetivo/Accion:

y . , . 006036
de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana :
s

AE1L.04.03 Fiscalizacion de emision de humos, gases, ruido y otros contaminantes de la
atmosfera y el ambiente, de manera oportuna a personas naturales y juridicas que
desarrollan actividades generadoras de emisiones contaminantes en la localidad

Nombre del
indicador:

Nimero de fiscalizaciones ambientales en la localidad

Justificacion:

Este indicador mide el nimero de fiscalizaciones ambientales realizadas por el
gobierno local, enfocadas en emisiones contaminantes como humos, gases y ruidos.
Refleja el esfuerzo municipal por ejercer control ambiental sobre actividades con
potencial impacto negativo en la salud y el ambiente urbano. Esta respaldado por el
articulo 80, inciso 3 de la Ley Organica de Municipalidades, que otorga a los gobiernos
locales la competencia de fiscalizar y sancionar actividades contaminantes. La
medicion es accesible mediante los reportes de inspeccion y sancion y es especifico al
reflejar una accion concreta y prioritaria de vigilancia ambiental municipal.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES

Responsable de la AEI:DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA,
PARQUES Y JARDINES (DSMALPP))

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones

Método de cilculo:

Férmula:

F

Especificaciones técnicas:

F: Nimero de fiscalizaciones ambientales efectuadas en la localidad por la
municipalidad durante el periodo anual. Incluye inspecciones a fuentes méviles
(vehiculos), establecimientos comerciales, industrias u obras que generen emisiones
atmosféricas o ruidos molestos,

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1.La DSMALPP] identifica zonas o actividades con potencial riesgo ambiental.
2.La DSMALPP] programa y ejecuta fiscalizaciones mediante visitas técnicas y
monitoreo.

3.La DSMALPP] registra los resultados de la intervencion con actas, fotos y
notificaciones.

4.La DSMALPP] consolida el mimero de fiscalizaciones realizadas y lo reporta en
informes ambientales.

Fuente: DIVISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE, LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y

du::t'e y bases de JARDINES
yopos Base de Datos: Registro Municipal de Fiscalizacion Ambiental y Actas de Inspeccion
’ A’_ . Linea de Base Logros esperados
A Ao C): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Vyxlor en
\ . . 7. 8.00 9.00
molum(,): 400 5.00 6.00 00
=)

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
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. ELOS ir la exposicio i ssastres de origen natural o ; i |
Objetivo/Accién: OEL( _l'leduru la exposicion al riesgo de desastres de origen natural o antrépico de |a
poblacion local

;:P 06035
‘Ao de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana ¢

Nombre del Porcentaje de zonas de la localidad con factores de riesgo de desastres eliminados o
indicador: minimizados

Mide el avance en la reduccién de riesgos de desastres en el territorio local, reflejando
intervenciones municipales que disminuyen la vulnerabilidad de la poblacién ante
eventos naturales o antropicos. La gestion de riesgos es una funcién obligataria de los
Justificacion: gobiernos locales segtin la Ley N.° 29664 del SINAGERD. La medicion es accesible
mediante registros de intervenciones de reduccién de riesgo, mapeo georreferenciado
y evidencia técnica, y es altamente especifico al evaluar el resultado concreto de
acciones preventivas o correctivas.

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

fiesponsables Responsable del OEI: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES(DDCGRD)
Eﬁ;ﬂ?;:;ﬁm Pueden presentarse dificultades para mantener actualizados los mapas de riesgo, falta
o de informacion técnica para sustentar la mitigacién efectiva.
indicador:
Férmula:
(ZC/ZE)*100

Especificaciones técnicas:

ZC: Numero de zonas en la localidad donde se han eliminado o mitigado factores de
Método de célculo: | riesgo de desastres (derrumbes, inundaciones, incendios, etc.).

ZE: Total de zonas con factores de riesgo previamente identificados en el mapeo de
peligros y vulnerabilidades.

La verificacion se realiza mediante evaluaciones técnicas, georreferenciacion y
seguimiento a intervenciones de mitigacion fisica, estructural o educativa

Ascendente
O Descendente
[0 No definido

Sentido esperado
del indicador:

1.La DDCGRD identifica y actualiza el registro de zonas con riesgo de desastres en el
territorio.

Proceso de 2.La DDCGRD ejecuta o coordina acciones de reducciéon de riesgos (muro de

recoleccién y contencién, canalizacidn, reubicacién, campafias, etc.).

analisis: 3.LaDDCGRD verifica la mitigacion con evidencia técnica y georreferenciada.
SRR B 4.La DDCGRD calcula el porcentaje de zonas intervenidas sobre el total de zonas en

/y - \ riesgo existentes y reporta los avances.
\_/\/ Fuente y basesde | Fuente: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

‘datos: Base de Datos: Mapa de Riesgos Local y Registro de Intervenciones de Mitigacién
b Aﬁ *): Linea de Base Logros esperados
oL 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
i =7 0, .009 009 0009 009 009
62 0  brelativo(*): 25.00% 25.00% 50.00% 50.00% 50.00% 75.00%
( XY _‘é,”‘u \¢ o en - 1/4 1/4 2/4 2/4 2/4 3/4
"‘f;-, P £
e,
5
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Objetivo/Accion:

“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana” " il i,
e
A

ELOS.01 Instrumentos de estimacion del riesgo de desastres implementados para la
proteccion de la poblacion y el territorio local

Nombre del
indicador :

Nimero de instrumentos para la estimacion del riesgo de desastre implementados en
la localidad

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de avance de los gobiernos locales en la
estimacion del riesgo de desastres, mediante la implementacion de herramientas
técnicas como mapas de peligro, escenarios de riesgo y estudios de vulnerabilidad.
Estas herramientas permiten tomar decisiones informadas en planificacién, inversién
y prevencion. El indicador esta respaldado por la Ley N.° 29664 - SINAGERD, que
asigna a los gobiernos locales la funcion de estimar el riesgo en su jurisdiccién. Su
medicién es accesible mediante revision documental y validacion técnica de los
instrumentos implementados y su especificidad radica en su enfoque técnico aplicado
al conocimiento del riesgo en un area geogrifica determinada.

00603

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Responsable del AEI: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES (DDCGRD)

Limitaciones para
l1a medicion del
indicador:

La elaboracion de instrumentos técnicos requiere asistencia especializada,
disponibilidad de informacion base geoespacial y recursos financieros.

Método de cdlculo:

Férmula:
I
Especificaciones técnicas:

I: Nimero de instrumentos implementados por la municipalidad para la estimacién
del riesgo de desastre. Incluye mapas de peligro, escenarios de riesgo, estudios de
vulnerabilidad u otros instrumentos reconocidos por el SINAGERD. Se considera
implementado cuando el instrumento es oficialmente aprobado y se utiliza para toma
de decisiones.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

1. La DDCGRD identifica zonas criticas y planifica la elaboracion de instrumentos de

Proceso de riesgo.
recoleccion y 2.La DDCGRD coordina estudios con especialistas o entidades del SINAGERD.
analisis: 3.La DDCGRD aprueba y registra los instrumentos implementados.
4. La DDCGRD consolida lainformacion y reporta el nimero de instrumentos vigentes.
- b Fuente: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
yFuente y bases de - — - - —
d Base de Datos: Registro Municipal de Instrumentos de Riesgo y Archivos Técnicos de
atos:
/) la SSCGR
4 *): Linea de Base Logros esperados
oL 2024 2026 2027 2028 2029 2030
\Valoren
:’;%;oluto(*): 0.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00
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Objetivo/Accion:

Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

AE105.02 Asistencia técnica en gestion de riesgos de desastres permanentes para la
poblacion local

006033

Nombre del
indicador:

Numero de asistencia técnicas en GRD realizadas en zonas vulnerables en la localidad

Justificacion:

Este indicador permite conocer el compromiso de la municipalidad con la formacién y
preparacion de su poblacion frente a riesgos de desastres. Las asistencias técnicas
incluyen capacitaciones, talleres, orientaciones o acompafiamientos brindados a
comunidades vulnerables para fortalecer su resiliencia. Se sustenta en la Ley N.°
29664 del SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales funciones en sensibilizacion,
educacién y preparacién para la respuesta. Sumedicién es accesible mediante
registros de actividades ejecutadas y tiene alta especificidad al enfocarse en el
fortalecimiento de capacidades locales frente a emergencias.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracién de datos e informacién:  DIVISION DE
DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Responsable del AEI: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE

DESASTRES (DDCGRD)

Limitaciones para
la medicién del

La ejecucién puede verse afectada por baja participacion comunitaria, escasa
articulacién con entidades educativas o sociales, y limitaciones presupuestales para

indicador: realizar campaiias continuas
Férmula:
A
Especificaciones técnicas:
Método de calculo: | A' Numero total de asistencias técnicas brindadas por la municipalidad en materia de

gestion del riesgo de desastres. Incluye capacitaciones, simulacros, talleres, charlas,
campanas de sensibilizacion u otros espacios dirigidos a poblacién local en zonas
vulnerables. Se consideran validas aquellas acciones que estén documentadas y
vinculadas al proceso de preparacion.

Sentido esperado
del indicador:

[ Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y

1.La DDCGRD elabora productos técnicos de comunicacion sobre emergencias y
desastres.

2.La DDCGRD programa actividades formativas en coordinacién con aliados o
instituciones técnicas.

| anélisis: 3.La DDCGRD ejecuta las asistencias técnicas y recopila evidencias (listas, fotos,
informes).
¥ 4.La DDCGRDconsolida y reporta el total de asistencias realizadas durante el afio.
Fuente: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
f gf::_e yhasesde Base de Datos: Registro de Actividades Formativas en GRD y Reportes Técnicos de

Capacitacién

Linea de Base Logros esperados

o (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
ren
Ssbluto(*): 0.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030




T A R RRRERARDE D BB B I e A A A

Wy
LU
SN

&
S
3

.,

“ARo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Objetivo/Accion:

006037

&~

AEL05.03 Informacion de emergencias, peligros y desastres oportuna para los
tomadores de decisiones del sistema.

Nombre del
indicador:

Nimero de herramientas de comunicacion efectivamente entregadas a los tomadores
de decisiones y ciudadanfa sobre peligros, emergencias v desastres

Justificacion:

Este indicador permite medir la capacidad de la municipalidad para difundir
informacion técnica oportuna relacionada con peligros, emergencias y desastres,
fortaleciendo la toma de decisiones preventivas y reactivas. Es fundamental para que
las autoridades y ciudadanfa cuenten con alertas claras, reportes y comunicaciones
oficiales que orienten sus acciones ante situaciones de riesgo. Est4 respaldado por la
Ley N.2 29664 del SINAGERD, que incluye como funcién la comunicacién de riesgos,
asi como por los lineamientos para el funcionamiento del COE local. La medicidn es
accesible mediante el registro de medios y canales utilizados, y tiene especificidad al
referirse a productos técnicos de comunicacion institucional,

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
DEFENSA CIVIL'Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Responsable del AEI: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES (DDCGRD)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Pueden presentarse limitaciones en cuanto a la cobertura de medios de comunicacién,
retrasos en la validacion técnica de los reportes, o deficiente articulacién con las 4reas
responsables de comunicaciones.

Método de calculo:

Formula:

C

Especificaciones técnicas:

C: Numero de herramientas de comunicacion técnica efectivamente entregadas a los
tomadores de decisiones y ciudadania sobre peligros, emergencias y desastres.
Incluye reportes técnicos, notas de prensa, boletines, avisos, alertas y otros
instrumentos difundidos a través de canales oficiales.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

1.La DDCGRD elabora productos técnicos de comunicacion sobre emergencias y
desastres.

Proceso de 2.La DDCGRD coordina la validacién y autorizacién de los informes y alertas.
- .| recolecciony 3.La DDCGRD difunde los productos a través de medios institucionales o plataformas
analisis: oficiales.
4.LaDDCGRD registray consolida las herramientas emitidas y entregadas durante el
periodo anual.
'F Fuente: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
uente y bases de ; . o o
) datos: Base de Datos: Beglstro de Comunicaciones Técnicas y Plataforma de Alertas y
Reportes Municipales
— Aho (¥): Linea de Base Logros esperados
//\ —_ 22 2024 2026 2027 2028 2029 2030
f< : :;% ';:t'[‘)[,,): 1.00 1.00 2.00 2.00 3.00 3.00
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Objetivo/Accion:

AEL05.04 Atencion frente a emergencias y desastres oportuna a la poblacion
damnificada y afectada en la localidad

Nombre del
indicador:

Numero de atenciones integrales a damnificados de emergencias y desastres

Justificacion:

Este indicador mide la capacidad de respuesta del gobierno local ante la ocurrencia de
emergencias y desastres, evidenciando la entrega efectiva de ayuda humanitaria
(viveres, albergue, asistencia médica) a personas damnificadas. Su relevancia radica en
garantizar los derechos fundamentales de la poblacién afectada y la recuperacién
oportuna. Esta respaldado por la Ley N.° 29664 del SINAGERD, que asigna a los
gobiernos locales la funcién de respuesta y atencion directa. La medicién es accesible
mediante registros administrativos de atencion y tiene especificidad al reflejar el
servicio prestado durante eventos adversos.

Responsables:

Responsable de la medici6n, integracion de datos e informacion: DIVISION DE
DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Responsable del AEI: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES (DDCGRD)

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se identificaron limitaciones

Método de calculo:

Férmula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Numero de atenciones integrales brindadas a personas damnificadas durante una
emergencia o desastre.

La atencion integral implica haber proporcionado, de acuerdo con la necesidad,
viveres, alojamiento temporal, atencion médica bésica u otros servicios basicos de
ayuda humanitaria,

Las atenciones deben estar registradas en fichas de emergencia y reportes técnicos
municipales.

Sentido esperado
del indicador:

¥ Ascendente
O Descendente
[J No definido

Proceso de
_ | recolecciény
- | analisis:

1.LaDDCGRD activa el protocolo de respuesta inmediata al conocerse una
emergencia.

2.La DDCGRD identifica y registra a la poblacién damnificada.

3.La DDCGRD organiza la entrega de ayuda humanitaria (viveres, salud, albergue)
con sus dreas o en coordinacion con INDECI/COER.

4.La DDCGRD consolida la informacion de las atenciones brindadas y lareporta a
través de informes oficiales,

/P,dénl;e y bases de
-| datos:

Fuente: DIVISION DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Base de Datos: Fichas de Atencidn de Emergencias y Registros de Ayuda Humanitaria
Municipal

\ Afio (*):

Linea de Base Logros esperados

2024 2026 2027 2028 2029 2030

.} Vdlgr en

1.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO IN{STITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

OEL06 Mejorar el acceso a servicios de proteccion social y defensa de derechos de la
poblacién en situacion de vulnerabilidad de la localidad

Nombre del
indicador:

Porcentaje de 1a poblacion en condicién vulnerable atendida por programas sociales
municipales

Justificacion:

Este indicador permite conocer la cobertura de los programas sociales implementados
por el gobierno local para atender a la poblacion vulnerable, incluyendo a nifios, nifias
y adolescentes, personas con discapacidad, adultos mayores y mujeres en situacién de
riesgo. Refleja el compromiso de la municipalidad con la inclusién social y el acceso
equitativo a servicios bésicos y de proteccion. Esté respaldado por el articulo 84 de la
Ley N.2 27972 - Ley Organica de Municipalidades, que establece como funcién la
promocion de servicios sociales y defensa de derechos humanos. Su medicion es
accesible mediante registros administrativos de atencion y tiene alta especificidad al
centrarse en la poblacién objetivo de programas sociales.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO(SGSSPVDH)

Limitaciones para
la medicion del

Existencia de subregistro si los programas se ejecutan sin instrumentos de
seguimiento técnico adecuados.

indicador:
Formula:
(V/vt)*100
Especificaciones técnicas:
Método de cilculo: V: Total de personas en condicion vulnerable atendidas por programas sociales

municipales en el periodo anual.

Vt: Total de poblacién en condicion vulnerable identificada en la localidad.

Se considera atencién vélida aquella registrada formalmente con ficha técnica,
constancia de servicio o reporte institucional.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

Proceso de 2.La SGSSPVDH ejecuta programas sociales dirigidos a esta poblacién (alimentacién,
recolecciony salud, vivienda, apoyo psicosocial, etc.).
analisis: 3.La SGSSPVDH documenta y consolida las atenciones realizadas.
4.La SGSSPVDH calcula el porcentaje de coberturay lo reporta como cumplimiento
1 del OEI.

1.La SGSSPVDH identifica y registra la poblacién vulnerable de la localidad mediante
padrones y diagnosticos.

uente y bases de

Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
DESARROLLO HUMANO

n

/

atos: Base de Datos: Padrones Municipales de Poblacién Vulnerable y Registro de Atencion
Social Local
P Linea de Base Logros esperados
f?!;"‘ ): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
, | Valeren 97.74% 97.88% | 98.02% | 98.15% | 98.29% 98.42%
relativo(*):
' %ﬁ;:&(*)' 2165/2215 | 216972216 | 217372217 | 217772218 | 2181/2219 | 2185/2220

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana ,

Objetivo/Accion: | AEL06.01 Servicios de registro civil oportunos para la poblacién local
Nombre del
indicador:

Porcentaje de atenciones de registro civil oportunas en la localidad

Elindicador permite evaluar la eficiencia del servicio de registro civil brindado por la
municipalidad. Su relevancia radica en que garantiza el ejercicio del derecho a la
identidad de los ciudadanos, alineado a la Ley Organica de Municipalidades (Art. 84),
Justificacion: que reconoce esta funcién como especifica de los gobiernos locales. Ademas, su
medicion es factible mediante los registros administrativos de atencién del servicio, y
su formulacién especfica se concentra en la calidad del servicio, particularmente la
oportunidad en la atencién conforme a plazos normativos.

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
Responsables: REGISTROS CIVILES

Responsable del AEl: DIVISION DE REGISTROS CIVILES (DRC)

Limitaciones para i PR T i . :
la medicién del Pod_x ian g{(lsnr In.mtanones asocllfldas aregistros man'ug!es oerrores en la
indicador: codificacién del tiempo de atencidn, afectando la precision de la medicion.
Formula:
(0/T)*100
Especificaciones técnicas:
Método de calculo: | & Total de atenciones de registro civil brindadas dentro del plazo definido por el
TUPA municipal.
T: Total de atenciones de registro civil realizadas en la localidad.
Se considera oportuna toda atencién realizada en el tiempo establecido por el TUPA
institucional vigente
. @ Ascendente
Sentido esperado

del indicador: O Descendente

O No definido

1.La DRC consolida los registros de atencién de servicios de registro civil.
Proceso de 2.La DRC revisa y clasifica las atenciones conforme a los plazos establecidos en el
recolecciony TUPA.
analisis: 3.La DRC calcula el porcentaje de atenciones oportunas.

- \ 4.La DRC elabora un informe mensual con los resultados.
"~ PFuente y basesde | Fuente: DIVISION DE REGISTROS CIVILES

datos: Base de Datos: Registro de Atenciones de Servicios de Registro Civil
Afio ): Linea de Base Logros esperados
» .‘-'n ' 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
: relativo(*): 96.77% 96.88% 96.97% 97.06% 97.14% 97.22%
~:Z§°;§;m_ 90/93 93/96 96/99 99/102 | 102/105 105/108

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Aio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL06.02 Programas de apoyo social ejecutados en beneficio de 1a poblacion en
stivacion de vulnerabilidad en la localidad

0

v

Nombre del
indicador :

Nimero de atenciones en los programas municipales de apoyo social en la localidad

Justificacion:

Este indicador permite monitorear el alcance y cobertura de los programas de apoyo
social ejecutados por la municipalidad, dirigidos a poblaciones vulnerables. Su
importancia se fundamenta en la responsabilidad establecida por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 84, incisos 1y 9), que faculta a los gobiernos locales a promover
el bienestar y brindar asistencia, Ademas, la medicion es accesible mediante registros
administrativos de los programas ejecutados. El indicador es especifico, ya que se
enfoca en un conjunto definido de atenciones brindadas.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del AEl: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO (SGSSPVDH)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Se pueden presentar inconsistencias por duplicidad de registros o falta de
sistematizacion estandarizada entre los distintos programas sociales.

Método de célculo:

Foérmula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Total de atenciones brindadas en el marco de los programas municipales de apoyo
social, como el Programa del Vaso de Leche, Comedor Popular, entrega de kits de
abrigo o alimentos, y orientacién social.

Cada atencidn se contabiliza de acuerdo con los registros administrativos de cada
programa implementado.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

1.La SGSSPVDH consolida los registros de atencién de cada programa municipal de

Proceso de apoyo social.

recoleccion y 2. La SGSSPVDH valida la informacion y depura posibles duplicidades.

analisis: 3.La SGSSPVDH elabora el total acumulado de atenciones brindadas.

g 4. La SGSSPVDH reporta el avance trimestralmente mediante informe de gestion,
ﬁ’luente y bases de Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
datos: DESARROLLO HUM.ANO o . . N

, Base de Datos: Registros administrativos de programas sociales municipales

Aﬁo *): Linea de Base Logros esperados

I~ ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valoren

A éﬁs luto(*): 10.00 10.00 10.00 12.00 12.00 12.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL) DE CACERES DEL PERU
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“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL06.03 Servicio de defensa y promocién de derechos de manera permanente en
beneficio de la poblacién en situacion de vulnerabilidad de la localidad

Nombre del
indicador :

Numero de casos atendidos por el servicio social municipal para la defensa y
promocion de derechos

Este indicador permite evaluar el acceso de la poblacién vulnerable a servicios de
proteccién y promocién de derechos humanos ofrecidos por la municipalidad. Estos
servicios incluyen orientacién legal, acompaiiamiento a victimas de violencia,
defensorfas comunitarias y educacion en derechos. Esta respaldado por el articulo 84

Justiticacion; de la Ley Organica de Municipalidades, que establece como funcién la proteccién de
derechos y asistencia social. La medicion es accesible mediante el registro de atenciones
realizadas y tiene alta especificidad al centrarse en acciones que garantizan el ejercicio
de derechos fundamentales.

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: DEFENSORIA
MUNICIPAL DEL NINO Y DEL ADOLESCENTE
Responsables:

Responsable del AEI: DEFENSOR{A MUNICIPAL DEL NINO Y DEL ADOLESCENTE
(DEMUNA)

Limitaciones para
la medicion del

Pueden existir limitaciones debido a registros incompletos o falta de estandarizacion
en la tipificacién de casos atendidos por los servicios.

indicador:
Férmula:
C
Especificaciones técnicas:
Método de cilculo: | C: Ntimero de casos atendidos por el servicio social municipal relacionados con

orientacion, defensa o promocién de derechos. Incluye atencién a victimas de
violencia, asesoria legal, defensas comunitarias y campaiias educativas. Cada caso
debe estar documentado mediante ficha técnica, acta o constancia de atencion.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
[ No definido

“tProceso de

recoleccion y

1.La DEMUNA implementa un servicio de orientacion y defensa de derechos dirigido
a poblacion vulnerable.

2.La DEMUNA recibe y registra los casos ingresados a través de atencién directa,
campafias o derivacion.

3.La DEMUNA realiza el seguimiento de cada caso brindando orientacion,

R ﬁitos:

analisis: S .
acompafiamiento o solucion.
4.La DEMUNA consolida la informacién anual de casos atendidos y los reporta
/ institucionalmente.
- Fuente: DEFENSORIA MUNICIPAL DEL NINO Y DEL ADOLESCENTE
Fuente y bases de

Base de Datos: Registro Municipal de Casos Atendidos por Servicio de Derechos y
Fichas de Orientacion Legal

A@(*ﬁ

Linea de Base Logros esperados

2024 2026 2027 2028 2029 2030

RN - 4 J ren
<4k {asoluto(*):

44.00 47.00 57.00 67.00 77.00 87.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO IRSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL06.04 Empadronamiento socioecon6mico oportuno de hogares en situaciéon de
pobreza o vulnerabilidad en la localidad

Nombre del
indicador:

Nimero de registros actualizados en el Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH)

Justificacion:

Este indicador permite conocer el grado de actualizacién y cobertura del
empadronamiento socioecondmico que facilita el acceso de la poblacién vulnerable a
programas sociales nacionales como SISFOH, JUNTOS, Pensién 65, Qali Warma, entre
otros. La informacién actualizada es clave para garantizar la correcta asignacion de
beneficios sociales. El empadronamiento es responsabilidad compartida entre los
municipios y el MIDIS. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art.
84) y el marco normativo del Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH). Su
medicién es accesible mediante la revisién de los registros de actualizacién del
Sistema. Finalmente, el indicador presenta un alto nivel de especificidad, ya que se
enfoca exclusivamente en el nimero de registros efectivamente actualizados dentro
del Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH), es decir, aquellos que han sido
validados, ingresados y sincronizados en el sistema oficial tras un proceso de
empadronamiento o actualizacién socioeconémica. No considera registros pendientes,
observados o en tramite, ni aquellos sin validacién técnica.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracin de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y DESARROLLO HUMANO
Responsable del AEI: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION
VECINAL Y DESARROLLO HUMANO (SGSSPVDH)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Puede haber retrasos por falta de personal para visitas domiciliarias o por demoras en
el procesamiento centralizado del SISFOH.

Método de calculo:

Férmula:

R

Especificaciones técnicas:

R: Numero total de registros actualizados en el Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH) por la Unidad Local de Empadronamiento en el perfodo anual.

Se consideran actualizados aquellos registros que han sido ingresados, verificados y
validados por la plataforma nacional del MIDIS.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de

: ) colecciony
S\~ Aandlisis:

1.La SGSSPVDH identifica solicitudes de empadronamienta de hegares vulnerables
en coordinacién con otras areas o a demanda.

2.La SGSSPVDH realiza visitas domiciliarias, recopila informacién socioeconémica y
verifica documentacion.

3.La SGSSPVDH registra la informacion en el sistema SISFOH y gestiona su
validacion.

4.La SGSSPVDH consolida y reporta el nimero de registros actualizados y validados.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES, PARTICIPACION VECINAL Y
DESARROLLO HUMANO

Base de Datos: Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) y Registro Municipal de
Solicitudes de Empadronamiento

7

Aiio (*):

0

Linea de Base Logros esperados

2024 2026 2027 2028 2029 2030

alor en
soluto(*):

589.00 614.00 639.00 664.00 689.00 714.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afio de la recuperacion v consolidacion de la economia peruana™
I )

OFEL07 Fortalecer la prevencion y disuasion del delito y violencia en beneficio de la

Objetivo/Acci6n: poblacion local
Nombre del S . . . . . .
mdicador’ Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva con servicio de patrullaje integrado
Este indicador permite monitorear la cobertura del patrullaje integrado en zonas con
mayor inseguridad, reforzando el enfoque preventivo de la seguridad ciudadana. Esta
Justificacién: alineado con las funciones asignadas a los gobiernos locales por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 82 y 83) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.
Su medicién es accesible mediante los registros de patrullaje y mapas de riesgo, y es
especifico al enfocarse exclusivamente en zonas de alta incidencia delictiva.
Responsable de la medicién, integracién de datos e informacion: DIVISION DE
Responsables: SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA MUNICIPAL
) Responsable del AEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTOR{A MUNICIPAL(DSCTIM)
E::;?L?g:sdz:’ra La principal limitacién es la disponibilidad de informacion georreferenciada
. actualizada sobre incidencia delictiva y el registro sistematico de patrullaje conjunto.
indicador:
Férmula:
(ZP/ZA)*100
Especificaciones técnicas:
Método de calculo: ZP: Ntimero de zonas con alta incidencia delictiva que cuentan con servicio de

patrullaje integrado (PNP y serenazgo).

7A: Total de zonas con alta incidencia delictiva identificadas en la jurisdiccion.

El servicio de patrullaje integrado debe estar formalizado mediante convenio entre la
municipalidad y la PNP, y contar con programacién y operatividad conjunta.

Sentido esperado
del indicador:

& Ascendente
O Descendente
O No definido

1. La DSCTIM identifica zonas de alta incidencia delictiva mediante analisis de

Proceso de reportes policiales y municipales.
recoleccion y 2.La DSCTIM verifica existencia de patrullaje integrado en dichas zonas.
anilisis: 3.LaDSCTIM consolida lainformacién y calcula el porcentaje de cobertura.
4.La DSCTIM presenta los resultados en el informe del CODISEC.
. Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA
Fuente y bases de MUNICIPAL
ﬂatos: Base de Datos: Mapas de riesgo delictivo y registros de patrullaje integradoe
}aso *): Linea de Base Logros esperados
/ 2024 2026 2027 2028 2029 2030
:’:1':‘;:;‘[,): 33.33% 3333% | 66.67% | 66.67% | 100.00% | 100.00%
,Z;;‘;::t'; 1 1/3 1/3 2/3 2/3 3/3 3/3

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGIC

NSTITUCIONAL 2026 - 2030

ELUNOWIS Dt AN Ane

Juan/Noites IptrAntunez
EC MISTA
G. £.E.A. N* 0555




PN YVYYYyVYVP Y T s e v PP PPV RPFR SR RFEREESEEeSTESEESSYFerseeeerye

Wiy
& '

=~
S

Jinng

.’(

=3 a¥

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

AEL07.01 Seguridad ciudadana comunitaria operativa para la proteccion de la
poblacién de la poblacién local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de rondas ciudadanas de seguridad con equipamiento adecuado

Justificacion:

Elindicador refleja la capacidad operativa y arganizativa de la seguridad comunitaria,
clave para la prevencion y disuasion del delito. Su relevancia esta respaldada por |a
Ley Orgénica de Municipalidades (Art. 85, inc. 6) y la Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana (Ley N.2 27933), que establecen la responsabilidad municipal de
liderar y fortalecer mecanismos de seguridad participativa. Su medicion es accesible
mediante los registros de entrega de equipamiento, y su formulacién es especifica al
enfocarse en rondas activas y formalmente constituidas.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTOR{A MUNICIPAL
Responsable del AEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTOR{A MUNICIPAL (DSCTIM)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Una limitacion potencial es la actualizacion irregular del padrén de rondas ciudadanas
y la falta de registro formal del equipamiento entregado.

Método de cilculo:

Férmula:

(RE/RT)*100

Especificaciones técnicas:

RE: Niimero de rondas ciudadanas de seguridad que cuentan con equipamiento
adecuado (chalecos, linternas, silbatos, radios u otros materiales).

RT: Total de rondas ciudadanas de seguridad constituidas formalmente en la
localidad.

El equipamiento adecuado debe estar registrado y entregado oficialmente por la
municipalidad o instituciones aliadas.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
[ No definido

1.La DSCTIM actualiza el padrén de rondas ciudadanas activas en la localidad.
2.La DSCTIM verifica el equipamiento entregado a cada ronda mediante actas de

d.aj)_‘s: \

Proceso de
leccién y entrega. N

recole 3.La DSCTIM consolida los dates y calcula el porcentaje de rondas con equipamiento
analisis:

adecuado.

4.La DSCTIM reporta resultados al CODISEC trimestralmente.
_ Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA
Fuente y basesde | MUNICIPAL

Base de Datos: Registro municipal de rondas ciudadanas y actas de entrega de
equipamiento

=)\ 'Afﬁm;

143 ’\ or en
| abspluto(*):

- Linea de Base Logros esperados
Or b 2024 2026 2027 2028 2029 2030
\Zﬂ:t:‘f:u 50.00% 5000% | 66.67% | 6667% | 75.00% 75.00%
1/2 1/2 2/3 2/3 3/4 3/4

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIQONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accién:

“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

000023
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AE1.07.02 Patrullaje municipal efectivo en beneficio de la poblacién local

Nombre del
indicador:

Promedio semanal de jornadas de patrullaje integrado por zona en la localidad

Justificacion:

Este indicador permite medir 1a frecuencia y cobertura del patrullaje preventivo
realizado por el personal de serenazgo en coordinacién con la Policia Nacional del
Peri (PNP). Es un componente clave de la estrategia de seguridad ciudadana, ya que el
patrullaje disuade la comisién de delitos y brinda tranquilidad a la poblacién. Esta
respaldado por el Artfculo 85 de la Ley Organica de Municipalidades y el Art. 8 de la
Ley N.2 27933 - Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. La medici6n es
accesible mediante los registros de patrullaje operativo y tiene alta especificidad, pues
relaciona el esfuerzo de patrullaje con la cobertura territorial semanal,

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA MUNICIPAL
Responsable del AEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTOR{A MUNICIPAL (DSCTIM)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Puede haber dificultades en el registro sistematico de las jornadas por zona,
superposicion de zonas, limitaciones en el nimero de unidades maéviles o turnos, y
falta de interoperabilidad con sistemas de la PNP.

Método de cilculo:

Férmula:

JP/2

Especificaciones técnicas:

JP: Total de jornadas de patrullaje integrado realizadas semanalmente por zona,
considerando recorridos con participacion de serenazgo y la PNP.

Z: Total de zonas en la localidad planificadas para patrullaje.

El valor representa un promedio semanal, con base en registros operativos.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

1.La DSCTIM define las zonas para el patrullaje integrado.

r:ggrescoci(:'): y 2. Se coordinan los turnos y equipos operativos de patrullaje.
analisis: 3. Se ejecutan y registran las jornadas semanales con biticoras y reportes diarios.
4. Se calcula el promedio de jornadas por zona y se reporta semanalmente.
Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTOR{A
| Fuente y bases de | MUNICIPAL
.7 _ .| datos: Base de Datos: Bitdcora de Patrullaje, Mapas de Zonas Patrulladas y Registros de
Sas Coordinacién con PNP
. L/L , o (): Linea de Base Logros esperados
"y & ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
. -‘r’:lt‘t’i::m: 33.33% 0.67 0.67 0.67 1.00 1.00
, || Valoren
tabsoluto(*): 1/3 2/3 2/3 2/3 3/3 3/3
2

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion:

OELO8 Garantizar la provision de los servicios de agua potable y saneamiento en
beneficio de Ja poblacion local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable y alcantarillado

Justificacion:

Este indicador permite monitorear la cobertura de los servicios basicos esenciales de
agua potable y alcantarillado, claves para la salud pablica y el bienestar. Esta alineado
con la Ley Orgénica de Municipalidades (Art. 80), que reconoce la competencia
municipal en salubridad y promocién del acceso a servicios basicos. La medicién es
accesible mediante padrones o registros administrativos de operadores o juntas de
administracidn, y su especificidad es clara, pues considera exclusivamente viviendas
con ambos servicios.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: AREA TECNICA
MUNICIPAL

Responsable del OEI: AREA TECNICA MUNICIPAL(ATM)

Limitaciones para
1a medicion del
indicador:

Existen limitaciones cuando el gobierno local no administra directamente el servicio y
depende de terceros (EPS o JASS), lo que puede afectar la disponibilidad y
actualizacion de datos.

Método de cilculo:

Formula:

(VA/V)*100

Especificaciones técnicas:

VA: Numero de viviendas que cuentan con acceso simultineo a agua potable y servicio
de alcantarillado, segin registros administrativos de operadores municipales o EPS.
V: Total de viviendas registradas en la localidad segtin la base catastral o censo méas
actualizado.

Se considera como servicio funcional aquel que se brinda de forma regular, con
cobertura activa y sin suspensién prolongada.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. El ATM solicita informacién actualizada a la unidad operadora de servicios (EPS,
JASS o municipalidad).

2.EI ATM cruza los datos con el catastro de viviendas de la localidad.

3.ELATM calcula el porcentaje de viviendas con acceso simultdneo a aguay
alcantarillado

4. El ATM presenta el resultado en los informes de gestién del drea técnica municipal.

) Fuente y bases de

datos:

Fuente: AREA TECNICA MUNICIPAL
Base de Datos: Registros de operadores de servicios de saneamiento y catastro de
viviendas

Ao (4): Linea de Base Logros esperados
i (): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
[} yaloren 44.59% 46.44% | 48.29% | 50.14% | 51.99% 53.84%
relativo(*):
/1
v DE::;(,J_ 965/2164 | 1005/2164 | 1045/2164 | 1085/2164 | 1125/2164 | 1165/2164

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INST TUCION/\L 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

006021

de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana” %

AE1L0B.01 Asistencia técnica en sostenibilidad de los servicios de agua potable y
sancamiento de manera continua a la(s) Junta(s) Administradoras de Servicios de
Saneamiento de la localidad

Nombre del
indicador:

Niimero de asistencia técnicas a las Juntas Administradoras de Servicios de
Saneamiento (JASS)

Justificacion:

Este indicador permite monitorear el compromiso municipal en garantizar la
sostenibilidad de los servicios de saneamiento en zonas rurales o periurbanas. Tiene
sustento normative en la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80) y en la Ley Marco
de la Gestién y Prestacion de Servicios de Saneamiento (Ley N.° 1280), que asigna
funciones de fortalecimiento institucional a las municipalidades. Su medicion es
accesible mediante los reportes técnicos municipales y es especifico, al centrarse
exclusivamente en las acciones de asistencia brindadas a las JASS.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: AREA TECNICA
MUNICIPAL
Responsable del AEl: AREA TECNICA MUNICIPAL (ATM)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones

Método de cdlculo:

Formula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Total de asistencias técnicas realizadas por 1a municipalidad a las JASS en temas
como operacion del sistema, cloracién, mantenimiento y gestion administrativa.
Cada asistencia debe estar documentada mediante informe, acta o evidencia técnica
que acredite la intervencién en campo o virtual.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[J No definido

Proceso de
recoleccion y
_analisis:

/

1. El ATM programa las actividades de asistencia técnica a las JASS de la localidad.
2.El ATM ejecuta las asistencias técnicas en campo o de forma remota.

3.El ATM elaborainformes o actas que respalden la asistencia técnica.

4.El ATM consolida los registros en un sistema local y reporta los resultados
trimestralmente.

ente y bases de
afos:

Fuente: AREA TECNICA MUNICIPAL
Base de Datos: Informes técnicos de asistencia y sistema de seguimiento municipal a

.

JASS
Afio (*): Linea de Base Logros esperados
' 2024 2026 2027 2028 2029 2030
- {val
‘ :;;:;:t‘;(] 12.00 15.00 18.00 21.00 24.00 27.00
e

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accion: [ AEL0B.02 Servicio de agua potable de calidad parala poblacién local
:::sl:‘;:‘e‘ Promedio diario de horas de servicio de agua potable en la localidad
Este indicador permite evaluar la continuidad del servicio de agua potable ofrecido
por la municipalidad. Su relevancia se sustenta en el derecho al acceso universal al
aguay en la obligacién municipal de asegurar un servicio de calidad, segiin lo
Justificacion: establecido en la Ley Orgéanica de Municipalidades (Art. 80) y la Ley Marco de la
Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento (Ley N.2 1280). Es especifico al
centrarse en el iempo efectivo de provision del servicio y es medible mediante
registros operativos del sistema.
Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: AREA TECNICA
Responsables: MUNICIPAL

Responsable del AEl: AREA TECNICA MUNICIPAL (ATM)

Limitaciones para
la medici6n del
indicador:

Limitaciones posibles incluyen la falta de registros horarios automaticos y la
variabilidad del servicio entre sectores que puede requerir estimaciones,

Método de cilculo:

Formula:

HS/D

Especificaciones técnicas:

HS: Sumatoria total de horas en que el servicio de agua potable estuvo disponible

diariamente durante el periodo evaluado.

D: Niimero total de dfas con servicio registrado durante el mismo periodo.

Se considera uinicamente el tiempo efectivo en el que el agua estuvo disponible en las

conexiones domiciliarias, excluyendo cortes no programados o interrupciones
rolongadas por mantenimiento. El estudio se basa en un periodo de 30 dias (D).

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

1.EIATM recopila los reportes diarios del sistema de distribucién de agua potable.

Proceso de 2.El ATM suma el total de horas efectivas de servicio registradas.
recoleccion y 3.EI ATM divide el total de horas por el niimero de dias del periodo para obtener el
anilisis: promedio diario.
4.La ATM documenta y presenta los resultados en el informe mensual de operaciones.
uente y basesde | Fuente: AREA TECNICA MUNICIPAL
atos: Base de Datos: Registros operacionales del sistema municipal de agua potable
’Aﬁ/o *): Linea de Base Logros esperados
’ ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
:’;’:é:;‘(,]: 18.00 19,00 20.00 21.00 22.00 23.00
alor en
0 ab oluto(*): 540/30 570/30 600/30 630/30 660/30 690/30

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO IN:

TITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana™

Objetivo/Accion:

AEL08.03 Servicio de alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales
eficiente para la poblacién local

:::L‘;:;:‘el Nimero de conexiones nuevas de alcantarillado instaladas en la localidad
Elindicador permite conocer la cantidad de nuevas conexiones en alcantarillado
dentro de la localidad. Es relevante porque refleja el aumento en la cobertura del

Justificacion: servicio municipal de alcantarillado, conforme a la Ley Organica de Municipalidades
(Art. 80) y la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de Servicios de Saneamiento (Ley
N.2 1280).

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: AREA TECNICA

Responsables: MUNICIPAL

Responsable de la AEI: AREA TECNICA MUNICIPAL (ATM)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Ausencia de inspecciones periddicas que corroboren que las conexiones reportadas
han sido efectivamente ejecutadas y estan operativas, esto podrfa generar una
sobreestimacion.

Método de célculo:

Formula:

N

Especificaciones técnicas:

N: Ntiimero de conexiones nuevas de alcantarillado instaladas en la localidad

Se considera como conexién nueva inicamente a aquellas instalaciones de
alcantarillado que: i) hayan sido implementadas dentro del afio de medicién, y ii) se
encuentren en condiciones operativas al momento del registro.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[ No definido

1. EI ATM identificay registra el nimero total de nuevas conexiones realizadas
durante el periodo de andlisis.
2. EI ATM inspecciona el funcionamiento de cada conexién y revisa los reportes de

Proceso de . s
recoleccién y conexion 1mplgmentada. ) N .
analisis: 3. EI ATM clasifica cuéles estan en condiciones operativas adecuadas.
4. El ATM consolida la informacién y presenta los resultados con su respectivo analisis
ala unidad organica de Planeamiento de la municipalidad para su registro y
sistematizacion.
Fuente y basesde | Fuente: AREA TECNICA MUNICIPAL
datos: Base de Datos: Reporte de nuevas instalaciones de alcantarillado en la municipalidad
'A‘ﬁo o Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 36.00 38.00 40.00 42.00 44.00 46.00

absoluto(*):

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Objetivo/Accién:

OELO9 Impulsar el crecimiento de la actividad empresarial, de emprendimientos y
MYPES en la localidad

Nombre del
indicador:

Porcentaje de micro y pequefas empresas que operan con licencias municipales
adecuadas

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de formalizacion de micro y pequefias
empresas (MYPES) en la localidad, en relaciéon con el cumplimiento de la normativa
municipal. Promueve una economfa local ordenada, segura y con acceso a beneficios
institucionales. Esta respaldado por los articulos 83 y 84 de la Ley Organica de
Municipalidades - Ley N.? 27972, que asignan a los gobiernos locales la promocién del
desarrollo econdmico, el fomento de emprendimientos y la regulacién del comercio
local. Su medicion es accesible a través de registros de licencias municipales y tiene
especificidad al referirse exclusivamente a MYPES.

Responsables:

Responsable de 1a medicién, integraci6n de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL(SGDEL)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Rezagos en la actualizacion de las licencias emitidas o renovadas.

Método de calculo:

Formula:

(LE/MT)*100

Especificaciones técnicas:

LE: Nimero de micro y pequefias empresas (MYPES) activas en la localidad que
cuentan con licencia de funcionamiento vigente y adecuada emitida por la
municipalidad.

MT: Numero total estimado de MYPES que operan en la localidad, segun catastro,
padrones, registros tributarios o informacion de campo.

Se considera adecuada la licencia cuando ha sido emitida conforme a TUPA, con
requisitos completos y vigencia vigente.

Sentido esperado
del indicador:

) Ascendente
[ Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y

analisis:
/i

1. La SGDEL identifica y actualiza el catastro local de MYPES mediante visitas,
padrones y cruces de informacidn tributaria.

2.Se revisan las licencias emitidas por la municipalidad.

3. Se compara el numero de MYPES con licencia vigente con el total estimado de
MYPES activas.

4. Se calcula el porcentaje de formalizacién empresarial en la localidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Base de Datos: Catastro de MYPES, Registro de Licencias Municipales y Padrén
Tributario Local

fio (7): Linea de Base Logros esperados
- 7.‘30 ’ 2024 2026 2027 2028 2029 2030
”Vai ren ,, 34.44% 41.11% 47.78% 54.44% 61.11% 67.78%
relgkivo(*):
fafpr en
2/ Soluto(*): 31/90 37/90 43/90 49/90 55/90 61/90

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL09.01 Fiscalizacion y control del cumplimiento normativo permanente a los
agentes econdmicos de la localidad

Nombre del
indicador :

Niimero de fiscalizaciones de licencias de funcionamiento realizadas de manera
efectiva amicro y pequenas empresas

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de supervisién municipal sobre el
cumplimiento normativo por parte de las micro y pequefias empresas (MYPES),
especialmente en lo relacionado a licencias de funcionamiento. Garantiza la legalidad,
seguridad y salubridad de las actividades econémicas. Est4 respaldado por la Ley
Orgénica de Municipalidades - LOM (Art. 86, inc. 2 y 3), que establece como funciones
municipales la fiscalizacion del cumplimiento de las ordenanzas, normas técnicas,
sanitarias, de funcionamiento y seguridad. Su medicion es accesible mediante
registros administrativos y posee una adecuada especificidad al centrarse tinicamente
en las fiscalizaciones efectivamente realizadas sobre licencias de funcionamiento de
micro y pequeiias empresas (MYPES), excluyendo otros tipos de actividades
economicas o fiscalizaciones generales. Ademds, considera tinicamente aquellas
acciones de control que han sido documentadas, ejecutadas con criterio técnico y
conforme a los procedimientos establecidos, dejando fuera las visitas preliminares,
acciones informativas o fiscalizaciones inconclusas

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Responsable del OEIl: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL (SGDEL)

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Puede haber subregistro de las intervenciones si no se documentan adecuadamente
las acciones de fiscalizacion. Limitaciones por falta de inspectores capacitados,
resistencia de comerciantes ¢ ausencia de protocolos unificados también afectan la
consistencia de los datos.

Método de cilculo:

Férmula:

F

Especificaciones técnicas:

F: Numero total de fiscalizaciones realizadas por la municipalidad a micro y pequefias
empresas (MYPES), con relacién a la vigencia, autenticidad y adecuacion de su licencia
de funcionamiento.

Se considera efectiva la fiscalizacion si incluye verificacién in situ, registro oficial del
acta y generacion de informe o resolucién correspondiente.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
0O Descendente
[ No definido

roceso de
recoleccion y

1.La SGDEL programa operativos de fiscalizacién a MYPES registradas o detectadas
en campo

2. Se ejecutan las visitas, inspecciones y verificaciones documentarias.

3. Se elaboran actas o informes por cada intervencién y se consolidan en el registro

“. =" | analisis: o
S municipal.
4. Se contabiliza el total de fiscalizaciones efectivas realizadas en el periodo anual.
D 01 N T =
oY @Uv\ntey bases de Fuente: SUB GERENCIA DE QE§ARRQLLO ECONOMICO LOCA’L _ .
/XU O | daths: Base de Datos: Registro de Fiscalizaciones, Actas de Inspeccién, Plataforma Municipal
(':; N\ Jezoit ?m) ’ de Control de Licencias
Z R ‘}iﬂ(*): Linea de Base Logros esperados
g e 2024 2026 2027 2028 2029 2030
%3 alor en ;
absoluto(*): 3.00 6.00 9.00 12.00 15.00 18.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INS’

ITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL09.02 Eventos turfsticos vinculados al patrimonio cultural y natural con enforue
sostenible, dirigidos a emprendedores, asociaciones y otros actores del turismo y la
cultura de la localidad

Nombre del
indicador:

Numero de eventos de promocion turfstica realizados por la municipalidad

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de dinamizacion turistica y cultural en la
localidad promovida por el gobierno local. Los eventos turfsticos impulsan Ia
economfa local, promueven la identidad cultural y valorizan el patrimonio. Est4
respaldado por los articulos 86 incisos 4, 6 y 8 de la Ley Orgénica de Municipalidades
(LOM), que asignan funciones de promocion del turismo, la cultura y la recreacién. La
medicién es accesible mediante registros de actividades oficiales y tiene alta
especificidad al centrarse en eventos organizados directamente por la municipalidad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: UNIDAD DE IMAGEN
INSTITUCIONAL Y TURISMO

Responsable del OEI: UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y TURISMO (UIIT)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Limitaciones presupuestales o de articulacién interinstitucional pueden afectar la
cantidad de eventos realizados. También puede haber subregistro si no se documenta
adecuadamente la realizacion de actividades turisticas o culturales.

Método de calculo:

Férmula:

E

Especificaciones técnicas:

E: Nimero total de eventos turisticos y culturales organizados directamente por la
municipalidad en el periodo anual. Incluye ferias, festivales, exposiciones, concursos,
rutas temdticas y otras actividades de promocién cultural o turfstica vinculadas al
patrimonio local.

Sentido esperado
del indicador:

i Ascendente
0O Descendente
O No definido

1.La UNIT o unidad responsable de turisma disefia un plan anual de promocién

Proceso de cultural y turistica.
recoleccion y 2.Se organizan y ejecutan los eventos previstos con participacién de actores locales.
analisis: 3.Se documenta cada evento mediante actas, registros fotograficos o informes,
4. Se consolida el total de eventos realizados al cierre del afio.
Fuente y bases de Fuente: UNIDAD Dl':‘. IMAGEN l%‘l?TITUCION'AL.. Y TURISMO
Base de Datos: Registro de Actividades Turisticas y Culturales, Informes de Eventos y
datos: i -
Plan de Promocién Municipal
Vaso *): Linea de Base Logros esperados
i 2024 2026 2027 2028 2029 2030
~"| Valor en
Fhabsoluto(*): 1.00 2.00 2.00 3.00 4.00 5.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

ALL09.03 Asistencia téenica en actividades econdmicas locales especializada dirigida
alos agentes econdmicos de la localidad

00G015

Nombre del
indicador :

Nimero de asistencias técnicas para el fortalecimiento empresarial a micro y
pequeiios empresarios de la localidad

Justificacion:

Este indicador permite conocer el esfuerzo municipal en brindar soporte técnico a
microempresarios, emprendedores y productores locales para mejorar sus
capacidades de gestion, produccion y acceso al mercado. Contribuye a dinamizar la
economfa local y fomentar la formalizacion y competitividad empresarial. Esta
respaldado por el Artfculo 86 incisos 1y 6 de la Ley Orgénica de Municipalidades
(LOM), que establecen como funciones del gobierno local la promocién del desarrollo
econdmico local y el apoyo a actividades productivas. La medici6n es accesible a
través de registros de capacitaciones, asesorfas y acompanamientos, con alta
especificidad al enfocarse en servicios técnicos.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracién de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL (SGDEL)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Puede haber dificultad para registrar y sistematizar todas las asistencias técnicas
realizadas, especialmente cuando son miiltiples o informales. También pueden
presentarse limitaciones por falta de personal especializado o articulacion con otras
entidades publicas y privadas.

Método de calculo:

Férmula:

AT

Especificaciones técnicas:

AT: Nimero total de acciones de asistencia técnica realizadas por la municipalidad a
micro y pequefios empresarios de la localidad. Incluye capacitaciones,
asesoramientos, jornadas técnicas o programas de acompafiamiento relacionados con
gestion empresarial, acceso a financiamiento, formalizacion, innovacién o
comercializacion.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y

|-analisis:

1.La SGDEL disefia un plan anual de fortalecimiento empresarial local.
2. Se identifica a los beneficiarios (MYPES, productores, emprendedores) y se ejecutan
las asistencias técnicas.

3. Se documenta cada actividad mediante listas de asistencia, informes y material
técnico.

4. Se consolida el numero total de asistencias técnicas realizadas en el afio.

I.F;iente y bases de
-{'datos:

Fuente: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Base de Datos: Registro Municipal de Asistencias Técnicas, Informes de Ejecucién de
Programas de Desarrollo Econémico

g (4):

Linea de Base Logros esperados

2024 2026 2027 2028 2029 2030

4.00 5.00 6.00 6.00 7.00 8.00

AN en
L0 ,a:;juto(*]:
49

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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AEL09.04 Campainas de promocion de la formalizacion de micro y pequeiias

Objetivo/Accién: empresas accesibles parala poblacion local
Nombre del Nimero de campanas implementadas para la formalizacion de micro y pequefias
indicador : empresas
Este indicador permite conocer el esfuerzo del gobierno local por incentivar la
formalizacién de micro y pequefias empresas (MYPES) mediante campaiias
informativas, jornadas de orientacion y acompanamiento para el camplimiento
normativo. La formalizacion promueve el desarrollo econémico inclusivo, el acceso a
Justificacion: beneficios y la mejora en la calidad de los servicios empresariales. El marco normativo
esta respaldado por los articulos 86 incisos 1 y 6 de la Ley Orgénica de
Municipalidades (LOM), que atribuyen a los municipios la promocion de la economia
local y el apoyo a la formalizacion. El indicador es especifico y su medicién es accesible
mediante los registros institucionales de las campaiias ejecutadas.
Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
Responsables: DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONGMICO LOCAL (SGDEL)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones

Método de célculo:

Férmula:

C

Especificaciones técnicas:

C: Nimero total de campanias de formalizacién empresarial ejecutadas por la
municipalidad durante el perfodo anual. Incluye campafias informativas, jornadas de
formalizacién, ferias multiservicios o talleres para MYPES.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

N\

1.La SGDEL elabora un plan anual de promocidn de la formalizacion.

2.Se identifica a los beneficiarios (MYPES, productores, emprendedores) y se ejecutan
las asistencias técnicas.

3. Se documenta cada actividad mediante listas de asistencia, informes y material
técnico.

4. Se consolida el niimero total de asistencias técnicas realizadas en el afio.

Fuente y bases de

Fuente: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Base de Datos: Registro de Campanas Municipales, Actas de Coordinacion

gatos: Interinstitucional, Informes de Actividades
Afio (*): Linea de Base Logros esperados
i 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valoren
%gsoluto[’): 1.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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AEL09.05 Eventos de articulacion comercial y consumo de productos locales

Objetivo/Accion: , ) X .

organizados con enfoque sostenible para agentes comerciales en la localidad
Nombre del Nimero de eventos para la promocion de la comercializacién y consumo de productos
indicador: locales organizados por la municipalidad

Este indicador permite medir el impulso municipal al comercio local sostenible,
mediante actividades que fortalecen la visibilidad, posicionamiento y consumo de
productos locales. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art. 86,
Justificacion: incisos 6y 8), que asigna a los gobiernos locales funciones de promocion productiva y
cultural. Su medicidn es clara y accesible a través del conteo de eventos
implementados, con enfoque especifico en acciones de articulacion comercial
promovidas por la municipalidad.

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: SUB GERENCIA DE
Responsables: DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Responsable del OEI: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL (SGDEL)

Limitaciones para

la medicion del No se identificaron limitaciones.
indicador:

Formula:

E

Especificaciones técnicas:

Método de cdlculo: | E: Total de eventos organizados por la municipalidad para promover la
comercializacién y consumo de productos locales. Incluye ferias productivas, ruedas
de negocio, campaiias de promocion local, entre otros. Cada evento debe contar con
evidencia documentaria como programacidn, actas o registro de participantes.

¥ Ascendente

O Descendente

Sentido esperado
del indicador:

[ No definido
1.La SGDEL elabora un plan anual de eventos comerciales y de consumo local.
Proceso de 2.La SGDEL ejecuta cada evento programado seglin cronograma.
recoleccién y 3.La SGDEL registra cada actividad con evidencias (programacion, fotos, lista de
analisis: asistentes).
4.La SGDEL consolida la informacién y elabora reportes anuales para seguimiento.
- - | Fuente y basesde | Fuente: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
‘-7 - |datos: Base de Datos: Registro municipal de actividades econdmicas promocionales
oAl Ao (*): Linea de Base Logros esperados
: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
‘Valor en
11 absoluto(*): 48.00 68.00 88.00 108.00 128.00 148.00

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion: ::)'E:ll 0 Mejorar el sistema de transporte y transitabilidad en beneficio de la poblacion
Nombre del Porcenta e , ¢ ; e
indicador : orcentaje de puntos criticos de transito en vias locales atendidos y mitigados
Este indicador permite evaluar la eficacia de las acciones municipales para mejorar la
transitabilidad urbana. Esta alineado con la funcién establecida en la Ley Orgéanica de
Municipalidades (Art. 81), que asigna a los gobiernos locales competencias sobre
Justificacion: transporte y trénsito urbano. El indicador es relevante porque visibiliza las mejoras
directas en la movilidad local y su medicion es accesible a partir de reportes técnicos
de mitigacién de puntos criticos. Ademas, es especifico, ya que se enfoca en un
subconjunto concreto y prioritario de problemas de trénsito.
Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién:DIVISION DE
Responsables: SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTOR{A MUNICIPAL
Responsable del OEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTOR{A MUNICIPAL (DSCTIM)
Limitaciones para | La medicién puede verse afectada por la falta de un criterio homogéneo para definir el
la medicion del grado de mitigacion de cada punto critico, asi como por registros incompletos de
indicador: seguimiento post intervencidn.

Método de calculo:

Férmula:

(PM/PT)*100

Especificaciones técnicas:

PM: Numero de puntos criticos de transito en vias locales que han sido atendidos y
mitigados mediante intervenciones municipales (mantenimiento, sefalizacién,
control).

PT: Total de puntos criticos de transito identificados en la localidad.

Se considera mitigado un punto critico cuando las acciones implementadas reducen
significativamente el riesgo o congestién detectada inicialmente, segun criterios
técnicos y registros municipales.

Sentido esperado
del indicador:

¥ Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y

1.La DSCTIM identifica y georreferencia los puntos criticos de transito mediante
estudios técnicos.

2.La DSCTIM ejecuta intervenciones segiin plan de mejora vial y control del transito.
3.La DSCTIM verifica y registra los puntos mitigados con criterios técnicos de

analisis: ;
4. evaluacién.
4,La DSCTIM consolida y reporta semestralmente el avance del indicador.
\ Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA
Fuente y basesde | MUNICIPAL
datos: Base de Datos: Estudios técnicos de transito y registros municipales de intervencion
B ) vial
“Varo *): Linea de Base Logros esperados
) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
val
M tri::[’j): 25.00% 2500% | 50.00% | 5000% | 75.00% 75.00%
aren .
Fdhsoluto(*): 1/4 1/4 2/4 2/4 3/4 3/4

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUGIONAL 2026 - 2030
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AEL10.01 Sistema de sefializacion de transito con mantenimiento adecuado en

SIDIECND/AEEIOR: beneficio de la poblacién de la localidad
::::1‘:;:9] Porcentaje de vias locales con sefializaci6n adecuada
Este indicador mide el nivel de cobertura y calidad del sistema de sefalizacién vial
implementado por la municipalidad. Esta respaldado por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 81, inc. 3) y el Reglamento Nacional de Transito, que asignan a
Justificacion: los gobiernos locales la responsabilidad de organizar y mantener la sefializacion de
transito. Su medicion es accesible mediante inspecciones viales sistematicas, y es
especifico, ya que evalia tinicamente la presencia y estado de la sefializacion vial en
vias locales.
Responsable de la medicidn, integracién de datos e informacién: DIVISION DE
SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA MUNICIPAL
Responsables:

Responsable del AEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTORfA MUNICIPAL (DSCTIM)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La medicién puede verse afectada por variabilidad en los criterios técnicos para
definir adecuacién de la sefializacion, y por registros no georreferenciados que
dificulten la verificacién completa.

Método de calculo:

Férmula:

(VS/VL)*100

Especificaciones técnicas:

VS: Nuiimero de vias locales que cuentan con sefializacion vial adecuada (vertical y
horizontal), en buen estado y conforme a lo establecido en el Reglamento Nacional de
Transito.

VL: Total de vias locales existentes en la jurisdiccién.

Se considera sefializacion adecuada aquella que esta correctamente instalada, visible,
sin deterioro y conforme a normativa técnica vigente.

Sentid d ¥ Ascendente

entido esperado

del indicador: L Descendente
[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1.LaDSCTIM realiza un inventario de las vias locales existentes.

2.La DSCTIM ejecuta inspecciones periddicas para evaluar el estado de sefializacién
vertical y horizontal.

3. La DSCTIM registra las vias que cumplen con los criterios de sefializacion adecuada.
4,La DSCTIM consolida la informacion y reporta el porcentaje de cobertura cada
semestre.

/ Fuente y bases de
{ | datos:

Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA
MUNICIPAL
Base de Datos: Inventario vial local y registros técnicos de sefializacion

\ :,L Thado (): Linea de Base Logros esperados
X3 480 O 2024 2026 2027 2028 2029 2030
2 “5 Valren 25.00% 37.50% | 37.50% | 50.00% | 6250% 62.50%
2| ez relakivo(*):
\ o
DN Yajor en

i S staoluto(*) 2/8 3/8 3/8 4/8 5/8 5/8

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITYCIONAL 2026 - 2030
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Obijetivo/Accion: ﬁ,lclﬂl 0.02 Capacitacion en materia de educacion vial oportuna dirigida a la poblacion
Nombre del NI ) o . g i .
indicador : umero de eventos educativos realizados para la promoci6n de la educacion vial
Elindicador permite monitorear el esfuerzo municipal en la promacion de una cultura
de respeto por las normas de transito, elemento clave para la prevenci6n de
: L accidentes. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art. 81, incisos 3
Justificacion: . ; f ) o -
y 6), que asigna competencias educativas en materia de transito. La medici6n es
accesible mediante el conteo de eventos educativos ejecutados, y es especifico ya que
se enfoca tinicamente en actividades formativas sobre educacién vial.
Responsable de la medicion, integracién de datos e informacion: DIVISION DE
SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTOR{A MUNICIPAL
Responsables:

Responsable del AEI: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTOR{A MUNICIPAL (DSCTIM)

Limitaciones para
la medicion del

La medicion puede verse limitada por la ausencia de criterios estandarizados para
definir qué constituye un evento educativo, lo que podrfa generar variabilidad en el

del indicador:

indicador: registro entre distintos afios o zonas.
Formula:
E
Especificaciones técnicas:

Método de calculo: | B Tota! ,de e:ventos educatives organizados por la municipalidad con enfoque en
educacion vial.
Incluye charlas, talleres, campafias escolares, simulacros y actividades comunitarias
orientadas a promover el respeto por las normas de transito. Cada evento debe estar
documentado con informes, actas, materiales educativos o registros de asistencia.
Ascendente

Sentido esperado

O Descendente
O No definido

Proceso de
recolecciony
analisis:

1.La DSCTIM planifica anualmente las campaiias y eventos de educacién vial,
2.La DSCTIM ejecuta los eventos educativos en instituciones, espacios publicos o
virtuales.

3.La DSCTIM registra los eventos con documentacién de respaldo (informes,
asistencia, fotos).

4, La DSCTIM consolida los datos y elabora informes de avance semestral,

| Fijente y bases de

Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA
MUNICIPAL

i Base de Datos: Registros administrativos de eventos educativos en seguridad vial
i I Linea de Base Logros esperados
Aﬂ?( ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Vzlor en
| . . 3.00 4.00 5.00 6.00
Juto(*): 2.00 3.00

"Z:*‘hb’s’j
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Objetivo/Accién:

AEL10.03 Mantenimiento de caminos vecinales y de herradura permanente en
beneficio de la poblacion local

Nombre del
indicador:

Porcentaje de caminos vecinales en condiciones de transitabilidad

Justificacion:

Este indicador permite monitorear la cobertura del mantenimiento vial rural, clave
para la conectividad y acceso a servicios basicos de la poblacién local. Esta alineado
con la Ley Organica de Municipalidades (Art. 81, inc. 3), que asigna competencias
sobre vialidad local. La medicion es accesible a través de reportes técnicos de
conservacion vial, y es especifico al centrarse en la transitabilidad de vias no
pavimentadas.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informaci6n: DIVISION DE
ESTUDIOS Y PROYECTQS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO

Responsable del AEL:DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y
CATASTRO (DEPOPC)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Pueden existir limitaciones por falta de registros actualizados sobre el total de
caminos existentes y subjetividad en la evaluacion de la condicién de transitabilidad,
especialmente en zonas remotas.

Método de cilculo:

Formula:

(CT/CE)*100

Especificaciones técnicas:

CT: Longitud (en km) de caminos vecinales que se encuentran en condiciones de
transitabilidad segun estandares técnicos.

CE: Longitud total (en km) de caminos vecinales existentes en la jurisdiccién
municipal.

Se consideran transitables aquellos caminos con superficie nivelada, sin
interrupciones mayores ni deterioros que impidan el trénsito vehicular o peatonal
basico.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
[0 Descendente
O No definido

Proceso de

1. recoleccién y

analisis:

1, La DEPOPC actualiza el inventario georreferenciado de caminos vecinales.
2. La DEPOPC ejecuta inspecciones periddicas para verificar el estado de
transitabilidad.

3.La DEPOPC calcula el porcentaje de caminos en condiciones adecuadas.
4. La DEPOPC consolida los resultados y los reporta trimestralmente.

Fuente y bases de

Fuente: DIVISION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS, OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO
datos: Base de Datos: Inventario vial rural y reportes técnicos de mantenimiento

™ N . Linea de Base Logros esperados

300 (): 2024 2026 2027 2028 2029 2030

| vegren 60.42% 66.67% | 7292% | 79.17% | 85.42% 91.67%

dor ”rel,l?a ivo(*): 4% .67% .92% 17% 4% 0/%

* Vﬁ? ren

abloluto(*): 29/48 32/48 35/48 38/48 41/48 44/48

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU
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AEL10.04 Supervision y control del transporte publico con eficiencia y cumplimiento

Objetivo/Accién: X

normativo a los operadores de transporte local
Nombre del Ntimero de fiscalizaciones a empresas prestadoras del servicio de transporte ptblico
indicador : en lalocalidad

Este indicador permite medir el nivel de control ejercido por la municipalidad sobre
los operadores del transporte publico local, con el fin de garantizar la seguridad vial y
el cumplimiento normativo. Se fundamenta en lo dispuesto por la Ley Organica de
Justificacion: Municipalidades (Art. 81, inc. 3), que otorga competencias para organizar,
reglamentar y fiscalizar el transporte urbano y rural local. Es especifico porque se
refiere inicamente a acciones de fiscalizacion, y su medicién es accesible mediante
registros formales de operativos realizados.
Responsable de la medicin, integracion de datos e informacién: DIVISION DE
Responsables: SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTORIA MUNICIPAL

Responsable del AEI:DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E
INSPECTORIA MUNICIPAL (DSCTIM)
Limitaciones para | La precision del indicador puede verse afectada por la ausencia de un sistema digital

la medicion del que evite el doble conteo de fiscalizaciones o por registros incompletos de operativos
indicador: no formales.

Férmula:

F

Especificaciones técnicas:

Método de célculo: | F: Total de fiscalizaciones realizadas a empresas prestadoras del servicio de
transporte publico en la localidad. Incluye operativos en ruta, inspecciones técnicas,
verificacién documental o controles de condiciones operativas, con registros
debidamente sustentados.

i Ascendente

O Descendente

Sentido esperado
del indicador:

[ No definido
1. La DSCTIM programa las fiscalizaciones mensuales a empresas de transporte
ptblico.

Proceso ,d,e 2.La DSCTIM ejecuta operativos e inspecciones en campo y en oficinas

;::cé‘l)ilseicsfmn y administrativas.

i ) 3.La DSCTIM registra cada fiscalizacién con actas, fichas técnicas o reportes digitales.

4,La DSCTIM consolida la informacién y reporta resultados trimestralmente.

A Fuente: DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA, TRANSPORTES E INSPECTOR[A
| Fuente y basesde |\, \icpap

| datos: . . o .
i A Base de Datos: Sistema de registro de fiscalizaciones de transporte municipal

Afio (*): Linea de Base Logros esperados
XTI 1 i 2024 2026 2027 2028 2029 2030
& *[XEor en 3.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

wbsoluto(*):

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

OEL11 Modernizar la Gestion Institucional

~

Nombre del
indicador:

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con la gestion institucional de la municipalidad

Justificacion:

Este indicador permite conocer la percepcion ciudadana sobre el desemperio
institucional de la municipalidad. Es relevante porque refleja el nivel de confianza y
calidad percibida de los servicios municipales, alineado a la Politica Nacional de
Transformacién Digital y la Politica Nacional de Gestién Piblica. Su medicion es
factible mediante encuestas de percepcion, y es especifico al centrarse exclusivamente
en la satisfaccion institucional.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: OFICINA DE
PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA

Responsable del OEI: OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA
(OPPI)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

El uso de encuestas introduce riesgo de sesgo por percepcion subjetiva, formulacién
de preguntas o representatividad de la muestra en distintas zonas de la localidad.

Método de célculo:

Formula:

(S/T)*100

Especificaciones técnicas:

S: Niimero de ciudadanos encuestados que declaran estar satisfechos con la gestién
institucional de la municipalidad.

T: Total de ciudadanos encuestados como muestra representativa de la localidad.
La satisfaccion se evalia mediante encuestas estructuradas, considerando
dimensiones como atencién, transparencia, eficiencia y capacidad de respuesta
institucional.

Sentido esperado
del indicador:

2 Ascendente
[ Descendente
O No definido

Proceso de
recolecciony

| analisis:

1.La OPPI disena y valida el instrumento de encuesta de percepcién institucional.
2.La OPPI aplicala encuesta a una muestra representativa de ciudadanos.

3.La OPPI sistematiza y analiza los resultados.

4.La OPPI reporta el porcentaje de ciudadanos satisfechos en el informe anual de
gestion.

| Fuente y bases de

Fuente: OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA

| datos: Base de Datos: Encuesta de percepcién ciudadana sobre gestion municipal
Afio (*): Linea de Base Logros esperados
ety 2024 2026 2027 2028 2029 2030
i aloren 40.95% 4430% | 47520% | 50.61% | 5357% 56.42%
0 ativo(*):
| Valoren ,
molutn(*]: 95/232 105/237 | 115/242 | 125/247 | 1357252 145/257

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITPCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL11.01 Capacitacion para el desarrollo de competencias o conocimientos
ejecutadas en beneficio del personal de la municipalidad.

Nombre del . . - .
indicador: Porcentaje de acciones de capacitacion ejecutadas en el marco del PDP
Este indicador permite evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas
(PDP) dentro de la municipalidad, reflejando el compromiso institucional con el
Justificacion: fortalecimiento de capacidades del personal. Esta alineado con la Politica Nacional de
Modernizaci6n de la Gestion Piblica y el marco legal del PDP promovido por SERVIR.
Es medible a través de registros administrativos y especifico al centrarse
exclusivamente en la ejecucidn del plan formativo interno.
Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: OFICINA DE
Responsables: RECURSOS HUMANQS
Responsable del AEI: OFICINA DE RECURSOS HUMANOS (ORH)
Limitaciones para | La precision del indicador puede verse afectada por modificaciones al cronograma
la medicién del original del PDP o por registros incompletos sobre capacitaciones ejecutadas,
indicador: especialmente en casos de reprogramaciones no documentadas.

Método de célculo:

Férmula:

(CE/CP)*100

Especificaciones técnicas:

CE: Namero de acciones de capacitacion ejecutadas conforme al Plan de Desarrollo de
Personas (PDP).

CP: Ntiimero total de acciones de capacitacién programadas en el mismo periodo segin
el PDP,

Se consideran ejecutadas aquellas capacitaciones realizadas con evidencia formal
(acta, lista de asistencia, constancias, informes).

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
[ Descendente
O No definido

1.LaORH registra las acciones de capacitacién programadas en el PDP institucional.

4

Proceso de 2.La ORH actualiza periddicamente el registro con las capacitaciones efectivamente
recolecciony ejecutadas.
analisis: 3.La ORH verifica la documentacién de respaldo (asistencia, constancias, actas).
4. La ORH calcula el porcentaje de ejecucion y lo reporta semestralmente.
| Fuente y bases de Fuente: OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
d“ato s Base de Datos: Plan de Desarrollo de Personas (PDP) y reportes de ejecucién

formativa

/ Adio (*): Linea de Base Logros esperados
g ' 2024 2026 2027 2028 2029 2030
7 Val
rel:éf(r[*): 50.00% 50.00% 66.67% 62.50% 62.50% 87.50%
—_| Valor en
‘ r,«\zbsoluto{‘): 3/6 3/6 4/6 5/8 5/8 7/8

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL11.02 Gobierno abierto implementado en la municipalidad

Nombre del

Porcentaje de actas y acuerdos municipales difundidos en redes sociales y portales

indicador: web municipales
Este indicador evalia el grado de implementacién del enfoque de gobierno abierto por
parte de la municipalidad, mediante acciones que promueven la transparencia activa.
Su relevancia esta respaldada por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci6n
Justificacion: Piblica (Ley N.2 27806) y la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica.
Es especifico, ya que se centra en la difusion publica de actas y acuerdos, y es medible
mediante el cotejo entre los documentos emitidos y aquellos efectivamente
difundidos.
Responsable de la medicién, integracién de datos e informacion: OFICINA DE
Responsables: SECRETARfA GENERAL

Responsable del AEI: OFICINA DE SECRETARIA GENERAL (0SG)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La medicién puede verse afectada si no existe un sistema automatizado para registrar
y monitorear la publicacién de documentos o si la difusion se realiza en canales no
oficiales sin trazabilidad técnica.

Método de calculo:

Férmula:

(AD/AT)*100

Especificaciones técnicas:

AD: Numero de actas y acuerdos municipales publicados en redes sociales o portales
web oficiales de la municipalidad.

AT: Total de actas y acuerdos municipales emitidos en el periodo correspondiente.
La difusién debe ser verificable, accesible al publico y corresponder a documentos
oficiales emitidos por el concejo municipal u otras instancias institucionales.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recolecciony
analisis:

1.La 0SG identifica el total de actas y acuerdos emitidos por la municipalidad.
2.La 0SG verifica los documentos que han sido difundidos en redes sociales y
portales web oficiales.

3.La0SG registra la evidencia digital (enlaces, capturas o fechas de publicacion).
4, La 0SG consolida los datos y calcula el porcentaje de difusién semestralmente.

Fuente: OFICINA DE SECRETARIA GENERAL

- ..~ |Fuentey basesde

Q-, ", | datos: Base de Datos: Repositorio digital institucional y registros de publicaciones oficiales

S Afio (*): Linea de Base Logros esperados

Ay ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
-| Valor en

) relativo(*): 52.00% 58.00% 64.00% 70.00% 76.00% 82.00%
~0ED Dy “:, aloren
v “hsoluto(*): 52/100 58/100 64/100 70/100 76/100 82/100

‘8

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

000004
o

v

AEL11.03 Servicios administrativos implementados eficientemente en la
municipalidad

Nombre del
indicador :

Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de partes atendidos de manera
oportuna

Justificacion:

Este indicador permite evaluar la eficiencia en la atencion administrativa de los
expedientes ingresados a través de mesa de partes. Esta alineado con la Ley del
Procedimiento Administrativo General (Ley N.? 27444) y la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica, que promueven una gestién agil, predecible y
centrada en el ciudadano. La medicion es accesible mediante los registros del sistema
de trdmite documentario institucional, y es especifico al centrarse exclusivamente en
los plazos de atencién administrativa.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: UNIDAD DE
TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHIVO CENTRAL

Responsable del AEl: UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHIVO CENTRAL
(UTDAC)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones.

Método de célculo:

Féormula:

(EO/ER)*100

Especificaciones técnicas:

EO: Numero de expedientes recibidos por mesa de partes que fueron atendidos dentro
del plazo establecido en el TUPA o normativa interna.

ER: Total de expedientes recibidos por mesa de partes en el periodo evaluado.

La oportunidad se mide en funcién de los plazos normativos oficiales definidos por la
entidad para cada procedimiento.

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
[ Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
andlisis:

1.La UTDAC registra todos los expedientes ingresados a través de mesa de partes.

2.LaUTDAC clasifica los expedientes segun su tipo y plazo de atencidn definido en el
TUPA.

3.La UTDAC verifica cuéntos expedientes fueron atendidos dentro del plazo.
4.LaUTDAC consolida los datos y reporta semestralmente el porcentaje de atencién
oportuna

Fuente y bases de

Fuente: UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHIVO CENTRAL

| datos: Base de Datos: Sistema de gestion documentaria y registros de mesa de partes
: - Afio (*): Linea de Base Logros esperados
o4 i ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
o| Valor en
. r':!l;'itivo(']: 56.67% 62.67% 68.67% 74.67% 80.67% 86.67%
850/1500 940/1500 | 1030/1500| 1120/1500 | 1210/1500 | 1300/1500

/Xﬁ?r en
oluto(*):
0

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana’™

Objetivo/Accion:

AEL11.04 Recaudacion tributaria efectiva en la municipalidad

Nombre del
indicador:

Numero de campanas municipales para fortalecer la recaudacion tributaria en la
localidad

Justificacion:

Este indicador permite evaluar el esfuerzo institucional para fomentar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias municipales mediante estrategias
informativas y de incentivo. Esta respaldado por la Constitucion Politica del Perti (Art.
74y 196) y la Ley Organica de Municipalidades (Art. 69), que facultan alos gobiernos
locales a organizar su recaudacién. El indicador es especifico, pues se enfoca en
campaias ejecutadas, y es medible con base en evidencia documentaria de su
implementacion.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracién de datos e informacion:OFICINA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA, RENTAS, FISCALIZACION Y RECAUDACION
Responsable del AEl: OFICINA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, RENTAS,
FISCALIZACION Y RECAUDACION (OATRFR)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

No se identificaron limitaciones.

Método de calculo:

Féormula:

C

Especificaciones técnicas:

C: Total de campaiias ejecutadas por la municipalidad con el objetivo de fortalecer la
recaudacion tributaria local.

Incluye acciones como ferias tributarias, jornadas de sensibilizacion, campafias de
beneficios o condonacién, difusién por medios digitales o fisicos, siempre que cuenten
con respaldo documentario.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1.La OATRFR planificay aprueba el cronograma anual de campafias tributarias.
2.La OATRFR ejecuta las campafias mediante medios fisicos, digitales o presenciales.
3.LaOATRFR recopila la documentacién correspondiente (afiches, cronogramas,
reportes, evidencias).

4, LaOATRFR consolida los datos y reporta anualmente el nlimero de campaiias
realizadas.

'| Fuente y bases de

Fuente: OFICINA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, RENTAS, FISCALIZACION Y
RECAUDACION

‘datos: Base de Datos: Registro institucional de camparias tributarias y reportes de
actividades de recaudacién

| Afio (*): Linea de Base Logros esperados

CN ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030

dbor en 1.00 2.00 2.00 3.00 3.00 4.00

.+abseluto(*):

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

000002

AL1.11.05 Instrumentos de gestion implementados en la municipalidad

Nombre del
indicador:

Porcentaje de instrumentos de gestion actualizados

Justificacion:

El indicador permite conocer el grado de actualizacion de los instrumentos de gestion
institucional, fundamentales para garantizar una administracion piiblica ordenada y
alineada a la normativa vigente. Estd alineado con la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Puiblica y diversas regulaciones administrativas
aplicables. Es especifico al centrarse en los documentos de gestidn obligatorios, y su
medicién es accesible mediante los registros administrativos de planificacion y

organizacion interna.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracién de datos e informacién: OFICINA DE
PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA
Responsable del AEI: OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA

(OPPI)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La medicién puede verse limitada por la existencia de documentos desfasados sin
fecha clara de vencimiento, o por instrumentos en elaboracién sin acto formal de

aprobacion.

Método de cdlculo:

Férmula:

(1A/1T)*100

Especificaciones técnicas:

IA: Nimero de instrumentos de gestién actualizados (vigentes y alineados a
normativa actual y al periodo de gestién).

PEI, POI, entre otros).
Se considera actualizado todo instrumento aprobado por la instancia correspondiente
y vigente conforme a su cronograma o marco normativo aplicable.

IT: Total de instrumentos de gestion requeridos por normativa (ROF, MOF, CAP, TUPA,

Sentido esperado
del indicador:

M Ascendente
O Descendente
O No definido

.| Proceso de

recoleccion y

_. { andlisis:

1.La OPPI identifica el total de instrumentos normativos obligatorios de gestién

institucional.

2.La QOPPI verifica cudles se encuentran aprobados y actualizados segtin el
cronograma vigente.

3. La OPPI documenta con resoluciones, actas o publicaciones oficiales.
4.La0OPPI consolida lainformacién y calcula semestralmente el porcentaje de

actualizacién.

Fuente y bases de

Fuente: OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO E INFORMATICA
Base de Datos: Registro oficial de instrumentos de gestién institucional

| datos:
Linea de Base Logros esperados
2024 2026 2027 2028 2029 2030
18.18% 18.18% 36.36% 45.45% 54.55% 63.64%
absoluto(*): 2/11 2/11 4/11 5/11 6/11 7/11

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 - 2030
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Objetivo/Accion:

AEL11.06 Gobierno digital implementado en los procesos y servicios de la
municipalidad

Nombre del
indicador:

Porcentaje de servicios administrativos municipales digitalizados

Justificacion:

Este indicador permite monitorear el avance del gobierno digital en el &mbito
municipal, midiendo la proporcién de servicios administrativos accesibles
digitalmente. Se sustenta en el Decreto Legislativo N.2 1412 - Ley de Gobierno Digital,
y en las politicas nacionales de modernizacin y transformacion digital del Estado. Es
especifico, ya que se focaliza exclusivamente en servicios administrativos, y su
medicion es posible mediante el anélisis del catdlogo institucional y las plataformas

habilitadas.

Responsables:

Responsable de la medici6n, integracién de datos e informaci6n: AREA DE

INFORMATICA Y SOPORTE TECNICO
Responsable del AEI: AREA DE INFORMATICA Y SOPORTE TECNICO (AIST)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La medicién puede presentar inconsistencias si no se cuenta con un catalogo unificado
de servicios municipales o si no existe trazabilidad clara entre los servicios
digitalizados v los que atin se gestionan presencialmente.

Método de calculo:

Féormula:

(SD/ST)*100

Especificaciones técnicas:

SD: Ntimero de servicios administrativos municipales que se encuentran digitalizados
(a través de plataformas virtuales, formularios en linea, atencién electrénica u otros

canales digitales).
ST: Total de servicios administrativos municipales existentes en el catdlogo

institucional.
Se considera digitalizado todo servicio que puede ser iniciado, consultado o concluido

‘parcialmente o totalmente en entorno digital.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[J No definido

1.La AIST identifica el total de servicios administrativos definidos por la

municipalidad.
2.La AIST verifica cudles de estos pueden ser gestionados digitalmente.

2\

- k}:"@ te y bases de
Fdaigs:

Proceso de
recoleccién y 3.La AIST documenta las funcionalidades disponibles por cada servicio (formulario,
analisis: tramite en linea, etc.).
4.La AIST consolida la informacién y calcula semestralmente el porcentaje de
29 digitalizacién.
pse Fuente: AREA DE INFORMATICA Y SOPORTE TECNICO

Base de Datos: Catilogo de servicios municipales y plataformas digitales
implementadas

gs:
; % *): Linea de Base Logros esperados
2 ) 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo(*): 50.00% 55.00% 57.14% 61.90% 63.64% 68.18%
Valor en .
absoluto(*): 10/20 11/20 12/21 13/21 14/22 15/22

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CACERES DEL PERU

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCJONAL 2026 - 2030

COLEQIOU ELUNOMISTAS [LIE

.

oises IntiAntunez
E ISTA

Jua
REG. C.E.A, N" 0555
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